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RESUMEN  

 

La presente investigación fue realizada en la Cruz Roja Ecuatoriana de la Junta Cantonal de Chone, 

el objetivo es analizar la influencia que tienen los procesos administrativos financieros en la 

gestión institucional. La investigación fue de tipo exploratoria, se establecieron técnicas como la 

encuesta y entrevista, mismas que fueron aplicadas a los miembros de la organización, donde se 

logró evidenciar la baja aplicación de herramientas administrativas y financieras. Ante esto, se 

propone una nueva estructura orgánica que les permita definir responsabilidades a sus miembros, 

en el que, luego se implementen herramientas administrativas y financieras básicas. De esta 

manera, con la implementación de las herramientas en el desarrollo de los procesos administrativos 

financieros, se obtuvieron resultados medibles para la evaluación de la gestión de la Junta Cantonal 

de Chone. La herramienta estadística t de Student permitió demostrar la aceptabilidad y eficiencia 

de la gestión administrativa financiera, con un nivel de confianza de 95% y una significancia 

estadística menor a 0,05.  
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