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1 TEMA:

CAMPANA PARA INCENTIVAR A PROPIETARIOS Y EMPLEADOS DE
EMPRESAS INDUSTRIALES Y TALLERES DE METALMECANICA DE
LA CIUDAD DE PORTOVIEJO SOBRE NORMAS DE SEGURIDAD EN
EL TRABAJO PARA LA PREVENCION DE ACCIDENTES.

1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Por qué las instituciones destinadas a este fin no se preocupan por
difundir a los duefios y empleados de las empresas industriales y talleres
de Metalmecéanica las normas de seguridad que deben seguir antes de

realizar un trabajo?

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nadie escapa en nuestros dias el contenido fundamental técnico de esta
disciplina, cuando resulta frecuente la utilizacion de términos como:
Seguridad técnica de trabajo; ingenieria de la Seguridad Integrada, como
una seguridad incorporada al proyecto desde la fase de disefio y en toda
la linea de produccién o en la seguridad integral, base del denominado
control total de perdidas.

Es el contenido técnico que en la actualidad diferencia y caracteriza a la
seguridad y salud en el trabajo, por lo que su funcion solo se puede
concebir a partir de los conocimientos y técnicas basadas en la seguridad

industrial.

Los encargados de la seguridad y salud del trabajo deben poseer
conocimientos de los procesos de seguridad industrial y socializarlo con
los trabajadores ya que, solo a partir de éstos podran llegar ha analizar
los riesgos inherentes a cada etapa del proceso y estudiar las medidas
preventivas a adoptar.



Por otra parte la higiene del trabajo o higiene industrial es la ciencia y arte
dedicada a la identificacion, medicion, evaluacién, control y seguimiento
de aquellos factores ambientales o tensiones emanadas o0 provocadas por
el lugar de trabajo, mismas que pueden ocasionar enfermedades, destruir
la salud y el bienestar o crear algun malestar significativo entre los
trabajadores o habitantes de una comunidad, también definida como “La
técnica no medica de prevencion de las enfermedades profesionales, que
actla sobre el ambiente y las condiciones de trabajo”, basa su actuacion
igualmente sobre la aplicacién de los conocimientos de ingenieria a la

mejora de las condiciones medioambientales de trabajo.

La seguridad en el trabajo se puede considerar como el conjunto de
procedimientos y recursos técnicos aplicados a la eficaz prevencion y
proteccidn frente a los accidentes.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS tiene la mision de
proteger a la poblacion urbana y rural, con relacion de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad,
RIESGO DE TRABAJO, discapacidad, invalidez, vejez y muerte, en los
términos que consagra esta ley.

Como enfermedades ocupacionales o profesionales se acostumbra a
denominar a aquellas afecciones que, de una forma directa o indirecta,
guardan relacion de causa o efecto con el trabajo u ocupacion que se
realiza, pero muchas veces no es tan evidente la demostracion de este
hecho, por lo cual hay que recurrir a distintos métodos cientificos para

demostrar esta relacion.

Las enfermedades profesionales producidas por las distintas actividades o
a veces por los productos y subproductos elaborados, ya son sefialadas
por diversos autores desde la antigtiedad.

En las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo,
ademds de las reglas sobre prevencion de riesgo establecidas en el



coédigo de trabajo, deberan observarse también las disposiciones o
normas que dictare el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Desconocimiento de informacion y falta de incentivo al trabajador con
normas de seguridad claras sobre el trabajo que realizan, han hecho que
las empresas industriales y talleres de la ciudad de Portoviejo carezcan
de un buen sistema de seguridad para la prevencion de accidentes
laborales.

En los alrededores de la ciudad de Portoviejo existen empresas Yy talleres
gue desarrollan sus actividades muchas veces en lugares no apropiados
como portales o pasos peatonales lo cual hace deducir que hay una mala
orientacién por parte de los trabajadores sobre el area de trabajo que
tiene que utilizar, y algunos no cuentan con el equipo necesario para su
seguridad. La mayoria de ellos no ha tenido la atencion necesaria por
parte de la municipalidad y organismos encargados de este fin ya que no
cumplen con ninguna norma de seguridad para la prevencion de

accidentes.

La gran mayoria de empresas Yy talleres han sido instalados de manera
anti técnica no cumpliendo ni un minimo requerimiento para la salud.
Portoviejo cuenta con una zona industrial en la cual deben instalarse las
pequefias y medianas industrias con una planificacion previamente

realizada y ejecutada con caracter de obligatorio.

1.2.1 Preguntas de investigacion
¢,Cuentan los pequefios talleres con procesos de seguridad industrial?

¢ Es necesario que los duefios de los talleres tengas conocimiento de la
seguridad industrial?

¢ Considera necesario implementar un sistema de seguridad industrial en

los pequerios talleres de Portoviejo?



¢Aceptarian los duefios de los talleres realizar un programa de seguridad

industrial en sus pequefias empresas?

¢La concienciacion de la seguridad industrial disminuird los accidentes

gue se presentan a menudo en los talleres industriales?

1.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA

= CAMPO Comunicacion Audiovisual
= AREA Industrial
= ASPECTO Video educativo/informativo

Campaiia para incentivar a propietarios y
empleados de empresas industriales y
talleres de Metalmecanica de la Ciudad

= TEMA . ;
de Portoviejo sobre normas de seguridad
en el trabajo para la prevencion de

accidentes.

= DELIMITACION

Cantén Portoviejo
ESPACIAL

= DELIMITACION

Octubre - Mayo/2011
TEMPORAL

1.4 JUSTIFICACION

Nuestro proyecto en estudio esta dirigido hacia los duefios y empleados
de empresas industriales y talleres de la ciudad de Portoviejo, por la
ausencia de normas de seguridad, por lo cual estan expuestos a sufrir
todo tipo de accidentes. En los alrededores de Portoviejo se han ido
incrementado las empresas y talleres industriales sin seguir un orden
importante como es, la proteccion del ser humano ante el trabajo que

realice.



Haciendo un analisis de esto vemos que las empresas necesitan una
buena orientacién sobre normativas de prevenciones de accidentes por
parte de los empleados y duefios de pequeiias, medianas o grandes

empresas.

Concienciar a los trabajadores en la importancia de las mismas es muy
importante en el contexto laboral de la actualidad. Por eso es necesario
capacitar a miembros de estas empresas mediante conferencias audio
visuales claras, también mediante afiches e iconos, que los ayude a

informarse sobre las normas y prevenciones.

La empresa y el trabajador se encuentran involucrados en el cuidado de

la personay el individuo social.

A menudo escuchamos y nos informamos de los muchos accidentes que
ocurren en las diferentes areas de trabajo, por la no informacién de la
utilizacion de equipos necesarios segun el trabajo que la persona esta
desarrollando. Esto ocurre por no estar orientados sobre qué normas de
seguridad deben aplicar en su trabajo.

Mediante esta investigacibn pretendemos dar a conocer todas las
precauciones que deben tener los trabajadores antes de realizar una
actividad laboral y a la vez por medio de instituciones destinadas a este
fin exija que todas las empresas industriales y talleres tengan el equipo
necesario que requiere el trabajador para su seguridad en base de
normas y leyes de seguridad industrial.

En la ciudad de Portoviejo existe gran cantidad de mano de obra
calificada y también gran cantidad de desocupados disponibles para
realizar cualquier actividad, inclusive algunas que desconocen, muchos

de ellos explotados por sus empleadores.

También se dan casos en que teniendo titulos artesanales, no disponen
del dinero o capital necesario para instalar una pequefia o mediana

empresa.

10



Estas son las razones para tratar de concienciar a los empresarios para
gue respeten las normativas legales en cuanto a los salarios de los
trabajadores y por otro lado, fomentar los microcréditos para quienes

deseen incursionar en el campo industrial.

Es necesario que todas las empresas y artesanos ejerzan su derecho al
trabajo de una manera legal, esto es con la debida autorizacion de las
autoridades competentes y en los lugares adecuados para el efecto.

El empresario debe garantizar la seguridad de la vida de todos sus
trabajadores y brindarles un espacio de trabajo digno.

El proyecto es factible porque las entidades encargadas, estan consientes
del problema, por esto es necesario que mediante estas, las empresas y
talleres tengan el conocimiento de las normas y equipos que debe utilizar
para su seguridad en el trabajo, por tal motivo al dar una buena
orientacion a los duefios y empleados de empresas y talleres sobre todas
las normas de seguridad que deben seguir, hard que el trabajador no
cometa el error de estar desprotegido al momento de realizar dicha
actividad, evitando la perdida de personal por accidentes en las

empresas.

Es importante que intervenga el departamento correspondiente del IESS
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y del Cuerpo de Bomberos,
ademas de las ordenanzas municipales de la ciudad de Portoviejo, para
que por medio de éstas haya un control y se cumplan las normas y

reglamentos.

El disefio visual es econémico y perdurable en cada Empresa, y las
charlas y conferencias seran responsabilidad de estas mismas.

La produccion de los medios audio visuales a utilizarse en el proyecto,
seran de responsabilidad de sus autores.

11



1.5 ELABORACION DE OBJETIVOS
1.5.1 Objetivo General

Capacitar y orientar un Plan educativo e informativo mediante medios
visuales sobre el uso de normas de seguridad que se deben aplicar
dentro del area de trabajo en las pequefias y medianas empresas
industriales de la Ciudad de Portoviejo.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Determinar los antecedentes generales de las pequefas y
medianas empresas industriales de la ciudad de Portoviejo

- Lograr que los duefios y empleados de empresas
industriales y talleres tengan conocimiento de todas las
normas de seguridad correspondientes a su area de trabajo.

- Concienciar a las autoridades responsables para que se
aplique en las empresas y talleres disefios visuales para el
buen uso de los equipos de seguridad.

- Disminuir los riesgos profesionales de accidentes vy

enfermedades en el trabajo.

12
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2 Marco Teorico
2.1 Aspectos Historicos

Antes del siglo XVII no existian estructuras industriales y las principales
actividades laborales se centraban en labores artesanales, agricultura,
cria de animales, etc., se producian accidentes fatales y un sinnimero
de mutilaciones y enfermedades, alcanzando niveles
desproporcionados y asombrosos para la época los cuales eran
atribuidos al designio de la providencia.

Estos trabajadores hacian de su instinto de conservacion una
plataforma de defensa ante la lesion corporal, l6gicamente, eran
esfuerzos personales de caracter defensivo y no preventivo. Asi nacio
la seguridad industrial, reflejada en un simple esfuerzo individual méas

gue en un sistema organizado.

Con la llegada de la llamada “Era de la Maquina” se comenzé a ver la
necesidad de organizar la seguridad industrial en los centros laborales.

La primera Revolucion Industrial tuvo lugar en Reino Unido a finales del
siglo XVII y principio del siglo XVIII, los britAnicos tuvieron grandes
progreso en lo que respecta a sus industrias manuales, especialmente
en el &rea textil; la aparicion y uso de la fuerza del vapor de agua y la
mecanizacién de la industria ocasioné un aumento de la mano de obra
en las hiladoras y los telares mecénicos lo que produjo un incremento

considerable de accidentes y enfermedades.

En los datos recopilados se presentan fabricas en las que se puede
apreciar que las dos tercera parte de la fuerza laboral eran mujeres y
nifios con jornadas de trabajo de 12 y 14 horas diarias y seria
deficiencia de iluminacioén, ventilacién y sanitaria. En esa época las
maquinas operaban sin ningun tipo de proteccion y las muertes y
mutilaciones ocurrian con frecuencia. En el afio 1871 el 50% de los
trabajadores moria antes de cumplir los 20 afios de edad debido a las
pésimas condiciones de trabajo.

14



En 1833 se realizaron las primeras inspecciones gubernamentales y
fue en el aflo 1850 cuando se verificaron mejoras como resultado de
las recomendaciones formuladas. La legislacion acorté la jornada de
trabajo, establecié un minimo de edad para los nifios y trabajadores e
hizo algunas mejoras en las condiciones de seguridad.

La demora en legislar sobre la proteccion y concienciacion de los
trabajadores fue muy prolongada pues el valor humano no tenia
sentido frente al lucro indiscriminado de los patronos, quienes
desconocian las grandes pérdidas econdmicas, sociales y de clientes
gue esto suponia para sus industrias.

LA EXPANSION INDUSTRIAL DE LOS ESTADOS UNIDOS
SUBRAYA UN PROBLEMA

El aterrador niumero de trabajadores muertos o lesionados en sus
trabajos comenz6 a penetrar la conciencia publica mas o menos al
mediado del siglo XIX. Los trabajadores comenzaron a abandonar sus
pequefos talleres en numeros cada vez mayores para trabajar en
plantas mas grandes. La nueva maquina trajo consigo nuevos riesgos y
nuevas lesiones. Para 1867 se promulgd, en Massachusetts, la
legislacion necesaria para mejorar las condiciones de trabajo en las
fabricas.

¢ QUIENES SON RESPONSABLES EN LA SEGURIDAD?

Pese al creciente interés de la seguridad, se carecia de unidad entre la
industria, los trabajadores y el gobierno. Al principio los patronos
asumieron la responsabilidad por las lecciones Unicamente en un grado
restringido; como defensa contra toda querella por dafo, alegaban
negligencia ya del trabajador ya de uno de sus compafieros de labores,
o bien el hecho de que el trabajador lesionado habia asumido el riesgo
al aceptar el empleo. Sin embargo, una verdadera pleamar de lesiones
desembocd en una legislacibn méas estricta para proteger al trabajador,

15



formada por las ahora familiares leyes de compensaciones al
trabajador.

LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA ACTUAN

En el afio de 1867, el estado de Massachusetts promulgd una ley en
que se estipulan los servicios de inspectores en las fabricas y, dos
aflos mas tarde, creo el primer departamento de estadistica del trabajo
para estudiar el problema de los accidentes. En 1877, la legislatura de
Massachusetts votd para obligar a los patronos a instalar salvaguardas
en toda maquinaria peligrosa. El hecho de que el Estado quedara a la
vanguardia de la seguridad industrial se debi6 a que tanto su clero
como su prensa adujeron razones de indole humanitaria y social. En
1885, Alabama promulga la Ley de Responsabilidad Patronal, haciendo
hecho lo mismo Massachusetts en 1887. Aunque estas leyes
contribuyeron un gran paso, la carga econémica sobre el patrono no
era argumento suficiente que le alentara a dar los pasos necesarios

para salvaguardar a sus trabajadores de las lesiones.

En 1883 se pone la primera piedra de la seguridad industrial moderna
cuando en Paris se establece una firma que asesora a los industriales.
Pero es en este siglo que el tema de la seguridad en el trabajo alcanza
su méxima expresion al crearse la Asociacion Internacional de
Proteccion de los Trabajadores. En la actualidad la OIT, Oficina
Internacional del Trabajo, constituye el organismo rector y guardian de
los principios e inquietudes referente a la seguridad del trabajador™.

2.2 Fundamentaciéon Filoséfica

Las normas de seguridad son medidas tendientes a prevenir
accidentes laborales, proteger la “salud del trabajador” y motivar el
cuidado de la maquinaria, elementos de uso comun, herramientas y

materiales con los que el individuo desarrolla su jornada laboral. En la

'RIUS Sintés Isidro. “La Seguridad Industrial”, Ed. Bosch, Barcelona (2001)
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actividad diaria intervienen numerosos factores que deben ser
observados por todos los implicados en las tareas del trabajo. El éxito
de la aplicacién de las normas de seguridad resulta de la capacitacion
constante, la responsabilidad en el trabajo y la concientizacion de los
grupos de tareas. El trabajador debe comprender que el no respeto de
las normas, puede poner en peligro su integridad fisica y la de los
comparfieros que desempefian la tarea conjuntamente. En este punto la
conciencia de equipo y el sentido de pertenencia a una institucion son
fundamentales para la responsabilidad y respeto de normas de

seguridad.

En las normas de seguridad se contemplan numerosas “situaciones de
riesgo”. En términos generales ademas de las normas que respetan

estilos e indicaciones de seguridad internacional.
2.2.1 Riesgos profesionales.

En la concientizacion de responsabilidades el trabajador debe tomar un
lugar de importancia en el cumplimiento. El rol del trabajador debe ser
la columna vertebral de la normativa. Cada individuo debe cumplir y
hacer cumplir las normas de seguridad; de este modo la integridad
general del equipo de trabajo podra desarrollar sus tareas en un
ambiente seguro. Cuando en un ambiente de trabajo existe un gran
respeto por las normas, aumenta el sentido de seguridad y salud del
trabajador, ademas inmediatamente disminuyen los registros de
“accidentes laborales”.

2.2.1.1 Seguridad.

Para desarrollar seguridad, pensando en el futuro, las empresas deben
evaluar la situacion laboral en el presente. Ante la existencia de
posibles accidentes; la institucion debe llevar un registro adecuado de
todos los siniestros laborales que se producen en los periodos
laborales. En el registro de los accidentes se debe indicar fecha, hora,
partes y personas afectadas , detalles contextuales y tipo de gravedad
del accidente, detallando si para el implicado fue leve, grave, o mortal.

17



La observacién y registro de riesgos debe servir para conformar
estadisticas seguras de la vida de la empresa y tomar las medidas

necesarias pensando en el futuro®.
2.2.2 Accidentes de trabajo.

Los accidentes de trabajo pueden ocurrir durante la realizacion del
trabajo, como asi también en el transito entre el domicilio del trabajador
y el lugar del trabajo. Ademas de las normas establecidas para la
prevencion de accidentes laborales existen numerosas legislaciones
gue motivan la intervencién del estado en la proteccion del ciudadano
trabajador. El vinculo entre la empresa y el trabajador debe ir més alla
del hecho de proporcionar los instrumentos legales para formalizar la

relacion.

Una de las principales situaciones que contribuyen al mantenimiento de
la seguridad laboral es la capacitacién del personal que interviene en la
tarea laboral diaria. Es de gran importancia que el trabajador sepa que
hacer y donde dirigirse en caso de que ocurra un accidente en el
trabajo. Dentro del ambiente laboral se deben indicar las acciones
necesarias para minimizar los riesgo y para que cuando ocurra un
accidente el individuo sepa que hacer. En relacion a la responsabilidad
empresaria se debe indicar que la institucion debe adoptar las medidas
pertinentes, para que los equipos y herramientas de trabajo que se
ponen a disposicion de los profesionales sean las indicadas para
desarrollar la tarea diaria. Las herramientas y maquinarias deben
cumplir las normas de calidad internacional y garantizar la seguridad y
la salud de los trabajadores al utilizar los equipos en el trabajo diario.

Las industrias que desean mantenerse en el amplio mundo de la
competitividad deben acogerse a las medidas y reglas adoptadas con
la finalidad de prevenir accidentes y minimizar los “riesgos”, para el

establecimiento de condiciones seguras en el ambiente de trabajo.

’RIUS Sintés Isidro. “La Seguridad Industrial”, Ed. Bosch, Barcelona (2001)

18



El “control” de la seguridad e higiene resulta de vital importancia en las
empresas industriales. El desafio que enfrentan los encargados de
seguridad es crear una profunda “conciencia” de prevencion en lugar

de insistir en la conexién de accidentes o condiciones de “riesgo”.

RESPONSABLES DE SEGURIDAD.

Los gerentes son los encargados de promover y dar seguimiento a los
“programas” de seguridad, establecidos por la empresa, esto no
significa que la seguridad sea cuestion de la “gerente” o del encargado
del departamento de seguridad e higiene, la seguridad debe ser un
esfuerzo de todos. Las condiciones seguras benefician principalmente
a los empleados expuestos a trabajos que de una forma u otra

conllevan riesgos®.

2.3 Marco Teodrico Referencial

2.3.1 Industria Metal Mecanica

En la industria metal mecénica se encuentran maquinaria las cuales
en su mayoria esta fabricadas con materiales metélicos, aunque
también llevan partes hechas de materiales polimeros como las que
se encuentran en los tableros de control, o en los botones de
encendido. Dentro de dichas maquinas se mencionaran algunas como
lo son: afiladoras, cizallas, cepillos, dobladoras de laminas, fresadora
horizontal-vertical, prensas de friccion, tomos, punzonadoras,

taladros, etc.

Como se ha mostrado hasta ahora la industrial metal mecanica es una
industria en la cual los materiales metalicos y polimeros predominan

en la fabricacion de maquinas, aunque también estas maquinas son

*MATINEZ-Val Pefialosa, J.M. “El concepto de la Seguridad en la Ciencia de la
Seguridad” Fundacion Mapre Estudios .Noviembre, 1992
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utilizadas para fabricar herramienta, como son tornillos, piezas de
metal, tuercas, etc. La industria metal mecanica es una industria muy
grande pues los distintos productos sacados de la misma son
empleados para la fabricacion de herramientas, asi como también,
para la fabricacibn de nuevas maquinas que dia a dia van
evolucionando y haciendo cada vez mas comodo el trabajo diario, asi

también la vida misma.

PRINCIPALES CONCEPTUALIZACIONES DEL SECTOR
METALMECANICO.

Metalurgia es el estudio del beneficio y utilizacién de los minerales
ferrosos (Hierro) y no ferrosos (aluminio, cobre, plomo, estafio, niquel y

las aleaciones de estos minerales)

La palabra estudio da cuenta en principio de una ciencia, con teorias
principios, técnicas y practicas especificas. En otras palabras, toma cada
uno de los metales como un problema particular cuya solucion depende

de sus caracteristicas fisicas y quimicas.

Por ejemplo en determinado lugar del mundo se encuentra un yacimiento
de hierro, entonces la metalurgia se encarga del estudio de los
yacimientos que han sido encontrados, de determinar si es hierro o no, de
la calidad del hierro encontrado y de con qué se deben hacer las

aleaciones y en qué proporciones para que resulte el mejor acero

En cambio se entiende por metalmecénica a aquel sector que se dedica al
aprovechamiento de los productos obtenidos en los procesos
metallrgicos para la fabricacion de partes, piezas o productos terminados

como magquinarias, equipos y herramientas.

La metalmecénica determina qué proceso de fundicion se aplicara al
hierro del yacimiento encontrado y qué piezas se pueden obtener para,
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por ejemplo, un motor especifico, entonces se dedica a realizar el disefio
de los procesos necesarios y 6ptimos para la obtencién de la mejor pieza

de ese motor.

Mediante el proceso productivo de la SIDERURGIA es posible obtener
productos que se convierten en el insumo de la metalmecanica; como la

laminacion y la reduccion.

Tedricamente es facil imaginar tantas maquinas especiales como
profesiones industriales existen, y, dentro de cada profesidn, tantas
maquinas diferenciadas como operaciones haya que realizar para la
elaboracion de un producto. Esto significa que el nUmero de maquinas
concebibles presenta una diversidad lindante con el infinito. Pese a ello,
en la practica no se llega a tal extremo, pues una maguina no es
realizable mas que en la medida en que su empleo se revela como de una
necesidad o utilidad econdomica indiscutida. Con esta premisa, la
construccion, por ejemplo, de una maquina robotizada para la fabricacion
de un determinado objeto sera tanto mas costosa cuanto mas compleja
sea la forma de la pieza, o mejor dicho, cuanto mayor sea el niumero de

operaciones simples que exija su elaboracion.

La produccion de méaquinas para equipamiento industrial es cada vez
mayor a medida que un pais optimiza su industrializacion. La introduccion
de nuevas maquinas significa también una nueva distribucion de las
tareas de los operarios y su permanente capacitacion para poder acceder
a puestos de trabajo de mayor complejidad que son requeridos para

operar este nuevo equipamiento.

Con la manufactura de diversos materiales y principalmente los metalicos
gue intervienen en forma preponderante en la vida moderna, se ha
procurado reemplazar en todo lo posible la labor del hombre y los
instrumentos manuales por procedimientos mecanizados a cargo de las

denominadas maquinas — herramienta.
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Estas han facilitado el desarrollo actual de la industria de las
construcciones mecénicas, asi como la fabricacion de maquinas para
todas las deméas ramas industriales, pese a la complejidad de
aplicaciones y funciones que exigen. En los ultimos afios, las maquinas —
herramienta han evolucionado de forma extraordinaria desde las
accionadas manualmente hasta las totalmente automatizadas o

comandadas por control numérico®.
Principales maquinarias del sector

La maquina ejecuta su trabajo transformando la materia, existen, por lo
tanto, la herramienta y la pieza. Hay una serie de dispositivos que
cumplen una mision determinada en lo que respecta al funcionamiento de

la maquina:

Dispositivo de fijacion de la herramienta.

2. Dispositivo de fijacion de la pieza.

3. Dispositivo que asegura la trayectoria de la herramienta segun un
recorrido determinado a una velocidad adecuada (Conocida como
velocidad de corte mas favorable).

4. Dispositivo que asegura el desplazamiento de la pieza segun un
movimiento y una velocidad de terminados (Avance de corte).

5. Dispositivos que permitan llevar la herramienta o la pieza, o ambas
alavez, ala posicién de trabajo.

6. Cadena cinematica de los mecanismos que comandan los
desplazamientos de la pieza o de la maquina, o de ambas.

7. Accesorios que permitan filar mejor la pieza o realizar
determinados cambios en la marcha u operaciones

suplementarias®.

*Antonio Mufioz, José Rodriguez, José M. Martinez-Val, “La Seguridad Industrial:
comentarios sobre su problematica técnica y sobre sus efectos sociales”. Revista Dyna.
Noviembre, 2006

*Domingo Moreno y M.Grau, Influencia de la Ingenieria en la evolucion histérica del
concepto de Seguridad” DYNA, Junio 2005
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2.4Fundamentacién Teérica

La preocupacion por la seguridad es una de las caracteristicas que debe
ser mas sobresalientes de nuestra civilizaciéon. No hay ambito de la
actividad humana que sea ajeno a esta practica, con la que intentamos
precavernos respecto al dafio que podamos sufrir por diversas
actividades, siendo este dafio a veces biolégico, a veces econémico, a

veces mixto.

Esta cierta obsesion por la seguridad es, como hemos dicho, genérica, y
adopta precauciones contra mdltiples tipos de amenaza, desde las
catastrofes naturales al robo, pasando por los accidentes en el transporte
o la baja por enfermedad.

Contra la mayoria de esas amenazas no es facil, sino muy dificil, y a
veces imposible, tomar medidas precautorias sisteméaticas, por el altisimo
valor de incertidumbre inherente a muchos fendmenos naturales, y asi

mismo a los sociales.

El riesgo industrial esta asociado a la explotacion sistemética de las
fuerzas y los fendbmenos del mundo fisico, cuyas leyes son bien conocidas
y cuyos efectos se pueden predecir con notoria precision. Es cierto que la
precision absoluta es inalcanzable, pues el comportamiento de los
materiales ante solicitaciones exigentes, o las reacciones de los seres
humanos que manejan maquinas o0 controlan procesos, no puede
garantizarse con total fiabilidad. Por tanto, las averias de equipos y los
fallos humanos son causa fundamental de contenido aleatorio que
también afecta a las actividades industriales. La diferencia respecto de los
otros riesgos es que en el ambito industrial se puede aplicar una
sistemética que reduce los efectos de estos riesgos hasta niveles

incomparablemente menores.

23



La Seguridad Industrial es una realidad compleja, que abarca desde
problemética estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos

humanos y sociales.

A la vez, debe ser una disciplina de estudio en la que se han de formar los
especialistas apropiados, aunque su naturaleza no corresponde a las
asignaturas académicas clasicas, sino a un tipo de disciplina de corte

profesional, aplicado y con interrelaciones legales muy significativas.

Debido a la naturaleza técnica de los riesgos industriales, las exigencias
sobre la materia no pueden conformarse con declaraciones de principio,

bajo el lema obvio de que todo ha de hacerse con seguridad.

Hace falta descender a un detalle que esté en coherencia con el estado
del arte de la técnica en cuestion. Es indispensable la participacion de los
propios técnicos en la elaboracion de normas y codigos de practica. Ello
permite aprovechar todo el conocimiento cientifico-tecnolégico sobre la
materia y sistematizar los requisitos de disefio, construccion, operacion y
eventual desmantelamiento, de tal manera que sean guias para la buena
practica industrial relativa a esa materia. Es importante sefialar que, por lo
general, las normas técnicas no tienen obligatoriedad desde el punto de
vista legal, salvo aquéllas que estén explicitadas como parte de un
reglamento que se haya promulgado como de obligado cumplimiento. Sin
embargo las normas técnicas son un elemento imprescindible no solo
para mejorar la seguridad industrial, sino para otras cuestiones

relacionadas con la productividad y la calidad.

Por otro lado, las precauciones pueden ir dirigidas a la disminucion de la
probabilidad de que un dafio se produzca. Esto por lo general se consigue

con la mejora continua y el buen mantenimiento.

La implementaciéon de un buen “disefio visual” y las técnicas de

conservacion adecuadas pueden minimizar los casos hipotéticos de
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accidentes, y por tanto reducir las probabilidades de causar dafio a

valores insignificantes.

Tarde o temprano, las empresas enfrentan el tema de la seguridad
industrial y en mi experiencia profesional he presenciado diferentes
aproximaciones gerenciales que por supuesto, impulsan la organizacion
hacia diferentes resultados, tanto en el asunto especifico de la Seguridad
Industrial, como en su actividad comercial y al final, en los balances y
estados de resultados. De numerosas aproximaciones, he elegido
algunas que considero de mayor frecuencia: La primera aproximacion a
mencionar es la del gerente que no ha tenido contacto con el asunto y por
consiguiente no tiene “cultura de seguridad”. Generalmente su primera
reaccion es preguntar sobre el presupuesto requerido y cual sera el
retorno de este presupuesto. Es evidente que el gerente en cuestion esta
considerando este presupuesto como un gasto y no como una inversion o
siquiera como aseguramiento. He presenciado en varias ocasiones a
funcionarios y consultores repetir frases como “considérelo como un
seguro”, “la seguridad industrial es una inversién y no un gasto” y otras
muchas variedades de ellas. La segunda aproximacién a mencionar es
aquella en la que la empresa se ve obligada a enfrentar el tema por
requisitos comerciales. Una licitacibn para una empresa de gran
envergadura o el estado mismo, tienen exigencias particulares sobre la
seguridad industrial. En estos casos he observado las miradas
inculpadoras de los funcionarios hacia el gerente que evidencian “Yo le
dile que era importante sefior gerente...” mientras el gerente a
regafiadientes da instrucciones inmediatas para documentar rapidamente
y con disfraces el programa que no ha existido por falta de su apoyo y
presupuestando recursos para cumplir con un requisito que de antemano
se sabe que si el negocio no le es otorgado, ninguno de estos planes o

recursos se ejecutaran.

La tercera aproximacion tiene que ver con alguna noticia de alto impacto y
ocurrio a alguna empresa cercana. Voy a tomar el caso real de una

empresa en México, en la que el gerente de una empresa de tamafio
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medio, vio afectadas sus ventas porque su cliente, una empresa minera
sufrié un infortunado accidente industrial y cancel6é sus pedidos. En este
caso, el gerente se preguntd cuantos de sus clientes podrian hallarse en
el mismo problema... y entonces, pens6 también en su propia empresa.
La cuarta aproximacion es aquella en la que la empresa enfrenta al
estado. Por quejas en las diferentes instituciones gubernamentales o
inspecciones regulares de ellas, la empresa es visitada por un funcionario
de gobierno y los hallazgos no son satisfactorios. Al ver los resultados, el
gerente en primera instancia maldice del gobierno, su suerte o el dltimo
empleado despedido, paga la multa requerida y decide tomar accion

impulsado por evitar un nuevo disgusto.

Dicho esto, es necesario considerar la importancia de la seguridad

industrial en sus aspectos mas basicos:

1. La seguridad industrial estd directamente relacionada con la
continuidad del negocio: en el mejor de los casos, el dafio de una
maquina, un accidente de trabajo o cualquier otro evento no
deseado consume tiempo de produccion. En otros casos, puede
llevar al cierre definitivo

2. La seguridad industrial es un requisito de crecimiento: como ya se
menciong, clientes mas grandes y gobierno la exigen. Ademas la
complejidad de las propias operaciones la implican

3. Imagen corporativa: La empresa podria superar una noticia de
primera pagina relatando el accidente que ocurrié en ella?

4. La seguridad industrial protege a las personas: Si la empresa no
protege la integridad de quienes producen para ella... tiene

sentido?
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Pero lo méas importante, es que la seguridad industrial parte del
compromiso: Del interés y seguimiento gerencial, tanto como de la

adhesion de cada funcionario®

2.4.1 RIESGOS LABORALES.

El riesgo laboral esta relacionado con todo aquel aspecto del contexto del
trabajo que tiene la posibilidad de causar algun dafio al individuo. El dafio
puede ser fisico, social o mental. Todas las medidas tendientes a
conservar la “salud laboral” estan orientadas a identificar los riesgos
laborales, realizar una evaluacibn de los mismos y posteriormente
desarrollar medidas tendientes a conservar la salud del trabajador y
controlar las posibles situaciones de riesgo.

“La prevencion de riesgos laborales”, se ha convertido en una disciplina,
que si bien en algunos paises tiene mas de cien afios de evolucién social,
en otros se ha intensificado desde la década del cincuenta. Esta disciplina
busca promover y cuidar integralmente la seguridad y salud de los
trabajadores. Como es conocido, las herramientas de accion de la
prevencion giran en torno a la identificacion, evaluacion y control de los
peligros y riesgos que se encuentran presentes en un proceso productivo.
La prevencion de riesgos laborales, también esta orientada a fomentar el
desarrollo de actividades, normas y medidas necesarias para prevenir los
riesgos derivados de la tarea laboral diaria.

2.4.2 Responsabilidad empresarial.

En la seguridad laboral, la empresa tiene una gran responsabilidad frente
a la proteccién y cuidado de sus trabajadores. Ademas de las “normas de
seguridad” que pueden surgir en una etapa de evaluacion de riesgos, la
institucion debe motivar la conciencia colectiva del cuidado y respeto de la

®Diccionario MAPFRE de Seguridad Integral. Fundacién Mapfre Estudios. Editorial
Mapfre, Madrid, 1993
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seguridad. Las areas de recurso humanos, tienen a gran responsabilidad
de cuidar el desarrollo psicolégico dentro de la rutia diaria de trabajo,
ademas de promover las relaciones sociales y el motivar el cuidado mutuo
en los equipos de trabajo. Cumplir las normas y hacerlas cumplir es una
gran responsabilidad que se encuentra en manos de todos los individuos

que intervienen en la vida misma de una institucion.

2.4.3 Maquinarias y herramientas.

Ademas de las acciones que toma los empresariados tendientes a
observar y prevenir riesgos laborales, es importante destacar que los
fabricantes de herramientas y maquinarias, también deben observar
medidas de seguridad y calidad en el producto. No sélo el empresario que
observa la seguridad del trabajador estda obligado por normativas de
prevenciéon de riesgos laborales; los fabricantes, importadores y
suministradores de maquinaria, equipos, productos y utiles de trabajo
también deben cumplir normas de seguridad tendientes a conservar la

buena salud del individuo.
2.4.4 Prevencion de accidentes.

Los accidentes laborales pueden deberse a numerosas situaciones de
riesgo y condiciones de rendimiento general. Entre las diferentes
condiciones que pueden ocasionar un siniestro, se observan las
condiciones medioambientales del trabajo, condiciones fisicas del trabajo,
estado del puesto de trabajo y distintas condiciones relacionadas con la
gestion operativa y el sistema organizativo del trabajo.

Las normas de seguridad se han desarrollado de tal manera, que ante
cada “riesgo laboral” se plantea un plan preventivo para evitarlo o
minimizar su gravedad. Un accidente puede ser ocasionado por una
actuacion negligente, o desconocimiento de los riesgos que implica no
tomar las precauciones necesarias, 0 respetar las normas impartidas para

ejecutar determinada tarea laboral. Muchas veces existiendo normas, y
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habiendo desarrollado “planes de capacitacion”, ocurren accidentes
cuando el trabajador realiza o toma una actitud temeraria de rechazar los
riesgos que existen. La concientizacion y la responsabilidad en el
desarrollo de la rutina laboral son fundamentales para realizar un “trabajo

seguro”.

2.4.5 Saber qué hacer.

En la prevencion de accidentes se debe instruir sobre medidas seguras,
normas internacionales, normas internas y motivar el conocimiento y la
actitud de comparfierismo. Sin embargo ante situaciones de siniestros el
trabajador debe conocer todos los procedimientos alternativos y actuar en
consecuencia. Si bien es una certeza que los mandos medios Yy
superiores deben cumplir las normas, hacerlas cumplir y motivar la misma
accion en el grupo de tareas; es necesario que ante una eventualidad
todo el personal sepa que hacer, hacia donde dirigirse, a quien comunicar

lo sucedido, y de ser necesario como y cuando intervenir en la situacion.

Prevenir es un objetivo de accion que justifica el éxito de las normas de
seguridad; saber qué hacer ante eventualidades es una manera de
asegurar el contexto laboral.

2.4.6 Mantenimiento de condiciones de trabajo seguras

“Cualquiera que sea el titulo de su cargo, la persona encargada de la
seguridad debe tener la responsabilidad de resolver dos problemas

principales, a saber:

- Como eliminar riesgos fisicos.
- Como sustituir con practicas seguras las practicas inseguras que
siguen los empleados.

La prevencién de accidentes tiene que atacar estos dos problemas por
separado, debido a que en los accidentes intervienen maquinas,

equipos y condiciones de trabajo que son riesgosas, o afectan al
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personal que actia de modo inseguro, o intervienen ambas cosas. Una
buena labor de ingenieria de seguridad puede ser en vano si 0 va
acompafada de un adiestramiento fructifero y de la persuasién a los
empleados de que utilicen procedimientos seguros. De igual modo, el
mas impresionante de los programas de relaciones debe fracasar si los
empleados tienen la impresion de que la empresa quiere disminuir los
accidentes solamente por el costo nominal. El personal de seguridad
debe escogerse de modo que ambas labores estén bien atendidas.”

2.4.7Requisitos fundamentales de la organizacién de seguridad
2.4.7.1 Sistema de riesgo de los accidentes

“Para llevar un buen sistema de registro e historial de los accidentes
deben: hacerse los informes necesarios, la investigaciéon de los
accidentes fatales o graves, e investigaciones de conjunto que incluyen
informes de los supervisores, informes de comprobacion de la accién
remediadora emprendida por ellos, con el fin de eliminar las causas de

los accidentes.”
2.4.7.2 Adiestramiento de los empleados

“Por bien que se organice y disponga la seguridad de una fabrica o de
una labor, la seguridad de los empleados depende de su propia
conducta. Algunas personas trabajan seguras y a salvo en un medio
circundante riesgoso, mientras que otras sufren accidentes en labores
qgue son aparentemente seguras. Asi pues, controlar a las personas es
una parte necesaria en todo programa fructifero de prevencion de
accidentes.

El adiestramiento del empleado comienza el dia en que empieza
atrabajar. Si la empresa o el organismo tiene un programa de
instruccion formal, o si no lo tiene, el empleado empieza desde el
primer dia a aprender cual es su trabajo y a formarse criterio con

respecto a muchas cosas, inclusive la seguridad.”
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2.4.7.3 Importancia del analisis de riesgo de las labores

“Los elementos fundamentales de la prevencibn de accidentes
incluyen: 1) que se proporcionen y mantengan condiciones de trabajos
seguras; 2) el empleo de procedimientos y métodos de trabajos
seguros; 3) el adiestramiento y supervision de los empleados en lo que
se refiere a conocimientos de procedimientos seguros. Por lo tanto,
deben establecerse los procedimientos seguros en lo que se respecta
al trabajo que ha de hacerse. El analisis de riesgos de las labores
puede proporcionar la informacion que se necesita para eliminar
causas de accidentes, para que especifique las precauciones, el
equipo, las herramientas y los dispositivos o condiciones que debe
proporcionarse y/o usarse, y la base para los procedimientos seguros
para la operacidbn que son necesarios en el adiestramiento, las
instrucciones para el trabajo, y una supervision eficiente. El analisis de
riesgos de las labores puede ser un instrumento de importancia para la

formacion y orientacion de actitudes convenientes en seguridad.”’

2.4.8 LOS RIESGOS FiSICOS

El ruido, presentado como un problema en la planta de autopartes, es uno
de los posibles riesgos fisicos a que estamos expuestos en los lugares de
trabajo —y también en los locales de aprendizaje y entrenamiento para el
trabajo-.

Otros riesgos fisicos en las condiciones de trabajo son:

- El ruido, ya referido.

- La iluminacion.

- Las condiciones higrotérmicas (circulacion del aire, temperatura).
- La presencia de vibraciones.

- La presencia de radiaciones.

"Herrero H. (1969) Manual de Adiestramiento — Seguridad Industrial. Mexico,D.F
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Los riegos fisicos del ambiente de trabajo se generan por condiciones
inadecuadas en el control de estas situaciones y de la exposicion de los

trabajadores y las trabajadoras a ellas.

Estos riesgos tienen como consecuencias:

e El inicio lento y casi imperceptible de diversas enfermedades, por
ejemplo, la progresiva pérdida del sentido del oido o de la vista.

e Malestar de los trabajadores y las trabajadoras e incomodidades en
las condiciones de trabajo como concentracion disminuida, facil
irritabilidad y nerviosismo o, incluso, en personas sensibles,
disminuciones en el rendimiento y una mayor probabilidad de

accidentarse.

Identificar los riesgos fisicos en las condiciones y el medio ambiente de
trabajo posibilita gestionarlos mejor para que sean prevenidos y para que
trabajadores y trabajadoras puedan recibir la proteccion adecuada.

2.4.8.1 Las radiaciones

La energia tiene muchas formas de presentarse y transmitirse; una de
ellas es la radiacion. Las ondas de radio, de luz, los rayos X, son formas
de radiacion que se diferencian unas de otras por su origen y por la

cantidad de energia que transportan.

Una caracteristica importante de la energia es su capacidad de
desplazarse de un punto a otro sin necesidad de soporte material: se

puede desplazar en el vacio.

Por eso podemos recibir la radiacién solar.

Nos concentraremos para el mundo del trabajo en las radiaciones
electromagnéticas, que a su vez se clasifican en ionizantes y no

ionizantes.
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a) Las radiaciones ionizantes

Las radiaciones ionizantes naturales provienen de algunos elementos
quimicos presentes en la naturaleza como el radio o el uranio. Las
artificiales pueden provenir de distintos equipos o instalaciones, como los

rayos X, aparatos de radiografia industrial, centrales nucleares, etc.

Las radiaciones ionizantes presentes en el mundo del trabajo suelen ser
los rayos x, alfa, beta y gamma, y los neutrones. No las podemos percibir

a simple vista.

b) Las radiaciones no ionizantes

En esta categoria se incluyen:

Las microondas y las radiofrecuencias: en telecomunicaciones,
emisoras de radio y TV, telefonia, telegrafia, radionavegacién, estaciones
repetidoras, hornos domésticos, soldaduras de plasticos por calor,

laboratorios.

Sus efectos mas conocidos son los térmicos que afectan principalmente

los ojos y los testiculos.

- El laser: usado en medicina, comunicaciones y otras disciplinas. El

riesgo

Las radiaciones ionizantes representan un gran riesgo para la salud y la

vida.

Las radiaciones no ionizantes representan también un cierto riesgo para
la salud y la vida, pero no equivalente en su magnitud a las ionizantes. Sin
embargo, son aquellas a las que, en el mundo del trabajo, las personas

estamos mas expuestas. Mas importante de la exposicion a la luz de un
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rayo laser es el dafio que puede provocar en los o0jos y, en menor medida,

en la piel.

- La radiacion solar: la radiacion que nos llega del sol estd compuesta
por una amplia gama de radiaciones: visible, infrarroja (IR), ultravioleta
(UV), etc.

En poblaciones trabajadoras expuestas a la radiacion solar, como el
sector del, agro, la construccién, la marina, hay numerosos casos de
cancer de piel. El riesgo de contraerlo ha aumentado en los ultimos
tiempos por la disminucion de la capa de ozono, la cual filtra los rayos

ultravioleta.

Los efectos que pueden producirse por exposicion a estas radiaciones
varian segun su tipo, la intensidad, la duracién y el lugar de trabajo. En
general implican riesgo de quemaduras y de distintas lesiones oculares

como conjuntivitis, inflamacion de la cornea y cataratas.

- La radiacion infrarroja (IR): originada en las fuentes de calor a la que
se exponen quienes trabajan con lingotes en acerias, hornos, en
siderurgia, fundiciones, fabricacion de vidrio, soldadura autdgena. O en

tareas al exterior tales como: cosecha, construccion.

La radiacion infrarroja produce calor y hasta quemaduras.

- La radiacion visible (la luz). Su composicion, sus efectos en el
organismo y el control de los mismos se pueden ver en los textos

destinados a las condiciones fisicas de iluminacién en esta misma unidad.

La radiacion ultravioleta (UV): natural o generada en procesos de
soldadura eléctrica, autdgena, usada en artes graficas, fotografia y salas
de esterilizacion.

Afecta la piel y los ojos, principalmente

34



2.4.9 Equipo de proteccion personal

Lentes de seguridad
Los lentes de seguridad son elementos utilizados para preservar l0os 0jos
del operario cuando éste realiza labores de limpieza, esmerilado,
torneado, rectificado, soldadura, u otra operacion donde se requiere la
proteccién de la vista.

Existen variados tipos de lentes

Generalmente su cuerpo esta constituido por plastico o metal, permitiendo
el cambio de vidrio o plastico transparente cuando éste se deteriora.

Los lentes de proteccion deben ser de facil colocacion, resistentes, y
adaptables a la configuracién de la cara.

Existen también elementos de proteccion en forma de mascara, que
ademas de los ojos también protegen la cara; esta mascara debe
ajustarse a la cabeza para evitar su caida.

Condiciones de uso:
Limpie los lentes antes de usarlos para obtener mejor visibilidad.
Cambie su eléstico cuando éste pierda su condicion.

Cuidados:
Guarde los lentes en su estuche cada vez que no los use: asi los
protegera en caso que se caigan o golpeen.

Evite poner los lentes en contacto directo con piezas calientes.

Observacion:

En soldadura oxiacetilénica se utilizan lentes cuya tonalidad es de color
verde y su graduacion se encuentra numerada, siendo el méas utilizado el
N©6.
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En tratamientos térmicos la tonalidad es azul.

Vocabulario Técnico:

LENTES - anteojos, antiparras.

MASCARAS - careta.

Vestimenta de cuero

Esta constituido por elementos confeccionados en cuero, y son usados

por el soldador para protegerse del calor y de las irradiaciones producidas

por el arco eléctrico.

Este equipo esta compuesto por: guantes, delantal, casaca, mangas y

polainas.

Guantes:
Son de cuero o asbestos y su forma varia segun la necesidad peligro de
su trabajo. Los guantes de asbestos justifican su uso solamente en

trabajos de gran temperatura.

Debe evitarse tomar piezas muy calientes con los guantes ya que éstos

se deforman y pierden su flexibilidad.
Delantal:
Es de forma comun o con protector para piernas. Su objetivo es proteger

la parte anterior del cuerpo y las piernas.

Casaca: Su forma puede verse en la figura
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Se utiliza para proteger especialmente los brazos y parte del pecho. Su
uso es frecuente cuando se realizan soldaduras en posicion vertical,
horizontal y sobre cabeza.

Mangas:

Esta vestimenta tiene por objeto proteger solamente los brazos del
soldado. Tiene mayor uso en soldaduras que se realizan en el banco de
trabajo y en posicion plana.

Existe otro tipo de manga en forma de chaleco que cubre a la vez parte

del pecho

Polainas:

Este elemento se utiliza para proteger parte de la pierna y los pies del
soldador

Las polainas pueden ser reemplazadas por botas altas y lisas con
puntera de acero.

Caracteristicas:
Son cueros curtidos, flexibles, livianos y tratados con sales de plomo para
impedir las radiaciones del arco eléctrico.

Conservacion:

Es importante mantener estos elementos en buenas condiciones de uso,
libre de roturas, y su abotonadura en perfecto estado.

Deben conservarse limpios y secos, para asegurar una buena aislacién

eléctrica.

Mascara

La mascara de proteccion esta hecha de fiebre de vidrio o fibra prensada,
y tiene una mirilla en la cual se coloca un vidrio neutralizador y los vidrios
protectores de éste. Se usa para resguardar los ojos y para evitar

guemaduras en la cara.
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Tipos:

En mascaras para soldar hay diferentes disefios. Hay también méscaras
combinadas con un casco de seguridad para realizar trabajos en
construcciones y con adaptacion para proteger la vista cuando haya que
limpiar la escoria. Las pantallas de mano tienen aplicacién en trabajo de
armado y punteado por soldadura. Su uso no es conveniente en trabajos
de altura o donde el operario requiera la sujecion de piezas o

herramientas.

Condiciones de uso:
Las mascaras deben usarse con la ubicacion y cantidad requerida de

vidrios

El vidrio inactinico debe ser seleccionado de acuerdo al amperaje
utilizado. Debe mantener la buena visibilidad cambiando el vidrio
protector, cuando esté presente exceso de proyecciones.

e Evite las filtraciones de luz en la mascara. Esta no debe ser
expuesta al calor ni a golpes.

e Deben ser livianas y su cintillo ajustable para asegurarla bien a la
cabeza.

e Requieren un mecanismo que permita accionarla con comodidad.

e EIl recambio de vidrios debe hacerse mediante un mecanismo de

facil manejo.

2.4.10Percepcion social de la Seguridad Industrial

Los productos y servicios industriales son tan comunes en nuestra
sociedad actual que se puede caer en la falsa percepcion de que esos
productos y servicios estan garantizados de una manera natural, y no es
necesaria mayor preocupacion para que sigan aportando un beneficio
fiable y cotidiano a la sociedad. Cierto es que la madurez tecnolédgica de

nuestro desarrollo es una garantia magnifica de que dominamos los

38



medios y métodos para aportar esos productos y servicios, pero cierto es
también de que, para hacerlo posible, es necesario mantener y acrecentar
nuestra capacidad tecnoldgica y sus caracteristicas mas sobresalientes:
seguridad, rentabilidad y calidad.

Opuesta a la percepcion que minusvalora la importancia de la tecnologia
por creer que es un arte dominado y superado, esta la percepcion, asi
mismo exagerada, de que la sociedad depende tan criticamente de la
tecnologia que podria hablarse de un chantaje tecnologico. Cierto es que
si en un pais desarrollado fallara drasticamente -por poner un ejemplo- el
suministro eléctrico o de gasolina, el pais se sumiria en un caos
socioeconémico de no pequefas consecuencias. Pero mas cierto es aun
que con las capacidades tecnoldgicas disponibles, ese fallo podria
restituirse en breve plazo, y la sociedad recobraria su pulso habitual.

Entre ambas percepciones extremas, encontramos una realidad habitual
en la que se usan continua y extensamente todo tipo de productos y
servicios industriales, con resultados muy satisfactorios en cuanto a
seguridad y fiabilidad. Es obvio que la seguridad absoluta no existe, y que
los riesgos naturales y biolégicos confieren a nuestra vida un marco de
desarrollo no exento de sobresaltos. Tampoco en la Seguridad Industrial
puede existir la seguridad absoluta, pero el nivel al que se ha llegado es
muy elevado, y se debe seguir trabajando para que la aparicion de
nuevas tecnologias y nuevos medios de produccién y comercializacién no
comporten niveles de inseguridad inaceptables para la poblacion ni para

las personas profesionalmente expuestas a los riesgos industriales.

Una de las cuestiones mas singulares y llamativas de la seguridad
industrial es la aparente desproporcion entre causas y efectos, sobre todo
en lo referente a lo que suele llamarse accidentes mayores, a menudo
iniciados por un incidente menor. Por ejemplo, son numerosos los casos
en que accidentes industriales o para industriales de importancia han
comenzado simplemente con la utilizacion de un soplete de soldadura,
herramienta ampliamente empleada en la industria y en las

construcciones industriales, y cuyos efectos deberian limitarse a la zona
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tratada, es decir la soldadura. Sin embargo, en muchos accidentes se
aprecia esta desproporcion entre causas y efectos, y ello tiene su
explicacion en la concentraciéon de energia y de sustancias inflamables o
explosivas que pueda haber en las instalaciones industriales.
Precisamente se reserva el nombre de accidentes graves (anteriormente
conocidos como accidentes mayores) para aquellas circunstancias en las
que hay emision de energia o de sustancias toxicas fuera de su recinto
nominal de confinamiento, y particularmente fuera de las propias

instalaciones, y por tanto en cercania al medio ambiente humano.

En la préactica totalidad de las aplicaciones industriales, el hombre se
encuentra rodeado de fendmenos fisicos que no estdn en su estado
habitual o mas estable: cargas eléctricas separadas, aparatos a alta
presion, vehiculos impulsados a alta velocidad, hornos a muy elevada
temperatura, etcétera. Gracias a esas alteraciones de la fenomenologia
natural, el hombre puede disponer de luz y motores eléctricos, puede
trasladarse a grandes distancias en breves plazos de tiempo o puede

fabricar mejores y mas baratos materiales para su vivienda y confort.

El objetivo de la Seguridad Industrial es velar porque esas actividades se
realicen sin secuelas de dafio inaceptables para los 1.5 profesionales que
las ejecutan, las personas en general, los bienes y el medio ambiente
(que en definitiva es un bien publico imprescindible para la vida). Como
consecuencia de la preocupacion por el riesgo, la Seguridad Industrial ha
ido cristalizando en una serie de leyes, decretos y reglamentos que
articulan de manera eficaz las exigencias planteadas en dicho terreno.
Puede decirse que la préactica totalidad de los paises disponen de
legislacion de seguridad industrial, aunque ésta es realmente completa

so6lo en los paises mas avanzados y con mayor tradicion tecnoldgica.

Debido a la naturaleza técnica de los riesgos industriales, las exigencias
sobre la materia no pueden conformarse con declaraciones de principio,

bajo el lema obvio de que todo ha de hacerse con seguridad. Hace falta
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descender a un detalle que esté en coherencia con el estado del arte de
la técnica en cuestion y ello se suele escapar del marco abordable desde
el poder legislativo e, incluso, de la Administracion; por lo que es
indispensable la participacion de los propios técnicos en la elaboracion de
normas y codigos de préactica. Ello permite aprovechar todo el
conocimiento cientifico-tecnologico sobre la materia y sistematizar los
requisitos de disefio, construccién, operacion 'y eventual
desmantelamiento, de tal manera que sean guias para la buena préactica

industrial relativa a esa materia.

Es importante sefialar que, por lo general, las normas técnicas no tienen
obligatoriedad desde el punto de vista legal, salvo aquéllas que estén
explicitadas como parte de un reglamento que se haya promulgado como
de obligado cumplimiento. Sin embargo las normas técnicas son un
elemento imprescindible no solo para mejorar la seguridad industrial, sino
para otras cuestiones relacionadas con la productividad y la calidad. En
nuestro contexto, lo que importa es que muchas de estas normas
permiten asegurar que una instalacion o un servicio se estan explotando

de acuerdo con el mejor conocimiento disponible en el momento.

Ahora bien, las cuestiones de seguridad industrial tienen tal repercusion
social que no pueden quedar exclusivamente al arbitrio de los tecnélogos
o de las personas entendidas en la materia, puesto que nadie debe ser
juez y parte en ningun asunto. Qué duda cabe que los especialistas
técnicos en su rama son, sin duda, los mas cualificados para entender de
ésta, pero resulta l6égico que la sociedad tenga que instrumentar
mecanismos de control independientes para evitar esta situacion de juez y

parte que podria darse en el caso de vacio legal®.

®Indicadores de Riesgos y la Seguridad, 1999. GERENCIA DE RIESGOS
n°71 (Madrid, 2000) Fundacion Mapfre Estudios
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2.4.11La articulacion legal de la Seguridad Industrial
La importancia social de la Seguridad Industrial ha obligado a incluir ésta
entre los temas cubiertos por la legislacion de los diversos paises, e

incluso por tratados internacionales.

De hecho, la Seguridad se vértebra, juridicamente hablando, en una
piramide, o conjunto de piramides en funcion de la diversidad de sectores,
en cuyos vertices existe una ley que da valor juridico completo a todo lo
amparado por la ley o leyes en cuestion.

Las leyes contienen los principios generales que inspiran las medidas de
seguridad que luego se han de materializar, e incluyen también varias
referencias al régimen sancionador, en general de caracter civil, pero que

puede llegar hasta la indole penal.

Las leyes suelen delimitar muy bien el campo de aplicacion y
proporcionan indicaciones para la depuracién de responsabilidades, pero
no descienden al detalle de como llevar a la practica las medidas de
seguridad.

Este cometido recae en disposiciones de rango inmediato inferior,
generalmente en Decretos (gubernativos o legislativos) que constituyen
nuestra base reglamentaria de la Seguridad Industrial.

2.4.11.1La Seguridad Industrial Integral

Para las instalaciones y procesos industriales, y en particular para los
llamados Accidentes Graves o Mayores, el método determinista basado
en la identificacibn de peligros y su evitacibn mediante medidas de
proteccidbn no es en general posible, y la aproximacion fiabilistica se
impone. En este caso aparece la palabra riesgo en su sentido conceptual
mas puro, como el resultado de multiplicar un dafio identificado por la
probabilidad de que dicho dafio acaezca. El riesgo podria asi asociarse a
grandes dafos con muy pequefia probabilidad de ocurrencia (Seveso,
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Bhopal, Chernobyl) o a pequefios dafios que son relativamente frecuentes

(mineria, construccion, pesca maritima...)

Técnicas como las de arboles de sucesos y arboles de fallos son bien
conocidas en este ambito de analisis de riesgo, donde los efectos de un
accidente pueden o bien mitigarse por las medidas y reacciones
oportunas, 0 bien acrecentarse por concurrencia de circunstancias o
procesos desafortunados (con mayor o menor probabilidad de que estén
presentes en ese momento). Accidentes de este tipo, nacidos de una
mera chispa de soldadura y magnificados hasta pérdidas de cientos de
millones de pesetas, fueron los famosos incendios del Liceo de Barcelona
y del Pabellén de los Descubrimientos de la Exposicion Internacional de
Sevilla de 1992. En los Accidentes Graves como los mencionados
(Seveso, Bhopal, Chernobyl) la dimensién catastréfica y luctuosa que se
alcanz6 se debi6 a los propios procesos industriales de esas
instalaciones, donde la densidad de potencia y el contenido de materias

toxicas eran extraordinariamente elevados.

Cuando la técnica se aplica en el contexto probabilista, se ha de conocer
la tasa de fallo de los sucesos iniciadores, lo cual no suele ser un requisito
facil de cumplir, pues sobre los modos y probabilidades de fallo pesa
mucha incertidumbre, y la significacion estadistica de la experiencia es
por lo general muy pobre. Adicionalmente se ha de conocer o presuponer
la ley binomial de fallo/no fallo de los elementos de seguridad, o
salvaguardias, dispuestos para evitar que el fallo tenga consecuencias
mayores. Se determina un &rbol 16gico de mayor o menor ramificacion, y
cada una de sus puntas refleja un estado de la instalacion o del producto,

al que se asocia un nivel de efectos o dafios.

Complementariamente, el analisis de sucesos puede establecerse con
secuencia revertida: se parte de un suceso indeseable (por ejemplo, fuga
de un gas toxico) y se analiza, aguas arriba de los procesos, cuales son
los sucesos que pueden dar lugar a dicha situacion indeseable.
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Un requisito fundamental de la ingenieria de seguridad es que ha de ser
sistemética. En algunos casos el ingeniero puede encontrarse ante
aplicaciones tan novedosas que la experiencia anterior sea poco util, pero
lo habitual es lo contrario: que haya un cuerpo de experiencia general tan
amplio que dicho estado del arte se pueda sistematizar enNormas. En
principio, estas Normas carecen de obligatoriedad si bien algunas de ellas
pueden quedar respaldadas por disposiciones legales, en cuyo caso si
devienen de obligado cumplimiento.

2.4.11.2La normativa industrial

Para asegurar la exhaustividad en estos estudios es muy util el uso de
Normativa. La préctica industrial de establecer normas es muy antigua,
pues aporta ventajas de numeroso tipo y ayuda a sistematizar y a hacer
operativo el estado del arte. No todas las Normas, ni mucho menos,
tienen connotaciones de seguridad, pues muchas van orientadas a la
estandarizacion de elementos y dispositivos o0 al establecimiento y
demostracion de parametros de calidad. Alun asi, estas Normas no
orientadas a la Seguridad suelen tener un efecto indirecto muy positivo en
ella, pues la calidad y la estandarizacion son factores que reducen
sustancialmente la incertidumbre de las prestaciones de los materiales y
de los productos, y ello contribuye a acotar el caracter estocastico de la
seguridad, y a hacer mas representativas las estadisticas de las que se

disponga.

En este sentido hay que sefalar la importancia de los datos actuariales y
series estadisticas sobre fallos de equipos, averias, incidentes y
accidentes. Ello constituye la Unica referencia experimental en accidento
logia real, pues no tendria sentido producir accidentes para estudiarlos.
Pero la acumulacién de datos puede tener muy poca significacion
estadistica si los componentes y equipos involucrados son totalmente
dispares unos de otros. Por el contrario, de responder a una misma

normativa, la valoracion o representatividad estadistica es mucho mayor,
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y de los datos actuariales se pueden determinar valores tales como el
Tiempo Medio Entre Fallos (MTBF en terminologia inglesa) o la tasa de
fallos y la varianza asociadas a una tipologia dada de sucesos.

2.4.11.2Metodologia Operativa

Para convertir los andlisis de riesgos y demas estudios de seguridad en
algo util, hace falta, como suele decirse en castellano, pasar de las musas
al teatro; esto es, materializar en inversiones, en equipos, en formacion,

en organizacion, etc., todo lo identificado en la metodologia analitica.

Para ello hace falta poner en préactica la metodologia operativa de la
seguridad industrial, basada en gran medida en una involucracion de
todos los elementos humanos que intervienen en las actividades y los
procesos tratados, de tal manera que conozcan responsablemente sus
cometidos de seguridad. Como en muchos casos dichos elementos
humanos no tienen por qué poseer los conocimientos fisicos y quimicos
para entender las bases de la normativa de seguridad, es imprescindible
que funcione eficientemente la formacion en materia de seguridad, y se
provean de métodos operativos para que la normativa aplicable y los
principios generales de seguridad industrial puedan ser asimilados a
todos los niveles.

Dentro de esta metodologia es imprescindible la disposicion de
mecanismos de control y correctores de los procesos que conlleven
riesgo. En lo posible, los mecanismos de control deben llevar
disposiciones precautorias que indiquen con antelacién suficiente la
aparicion de una circunstancia de alto riesgo. La metodologia operativa es
susceptible de presentar lagunas de dificil deteccion, pues asi como la
metodologia analitica se basa en supuestos bien definidos a los cuales se
les dedica tanto tiempo de estudio como sea necesario, sin embargo la
metodologia operativa reviste un nivel de incertidumbre en su aplicacion

gue no siempre puede reducirse con las convenientes actuaciones
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previsoras y con la mentalizacion y formacion de los elementos humanos
involucrados. De ahi que en este ambito sea especialmente importante la
técnica de ingenieria denominada de calidad total, que aspira a la
involucracién en la obtencién de calidad, y en este caso de seguridad, de
todos los elementos intervinientes, al mismo tiempo que existe una
mentalizacién, una formacion y una capacitacion a todos los niveles
suficientemente rigurosa como para proceder a la temprana deteccion de
defectos y a la implantacion sistematica de un proceso que conduzca en
breve plazo a la eliminacion de los defectos.

Todo lo anterior, tanto la metodologia analitica como la operativa,
confluye en el término cultura de seguridad, por la cual se entiende que
las responsabilidades en materia de seguridad se extienden entre todos
los factores intervinientes, se comprenden, y se estid en disposicion de

afrontarlas con suficientes garantias.

Como suele decirse, la fortaleza de la cadena es la fortaleza de su
eslab6on mas débil, y en materia de seguridad, el rigor o la calidad de la
seguridad la proporciona la calidad de su elemento menos seguro.

En definitiva, la gerencia de riesgos debe tener en mente la existencia de
estos costes ocultos de la inseguridad, por la probabilidad de que se
hagan realidad y supongan un grave quebranto econémico.

La exigencia de una economia de seguridad se plasma en la confeccién
de un Manual de Seguridad que incluya todos los aspectos de los

diferentes ambitos de la seguridad que tienen que tenerse en cuenta.

En concreto, parte esencial del Manual de Seguridad Industrial de una
empresa tendria que contemplar los aspectos siguientes:

1 Mision de la empresa y compromiso de ésta con sus objetivos y con la

seguridad
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1 Descripcion de la empresa y de su organigrama funcional, incluyendo

los compromisos de los diversos elementos directivos con la seguridad.

1 Responsabilidades de los diferentes elementos componentes de la
empresa, desde la direccién al trabajador en general, con énfasis especial

en los servicios de prevencién y en gerencia de riesgos.

1 ldentificacion de todas las exigencias legales y reglamentarias que
guepa observar, formando con ellas un bloque de informacion que sirve

de punto de referencia fundamental para las actuaciones en seguridad.

1 Establecimiento de un sistema de gestion de la seguridad, para conocer
con precision suficiente la situacion de la seguridad en sus diversos
ambitos, laboral, de productos, y de la propia instalacion; incluyendo la
revision sistematica de dicho sistema de gestion

Jestructura organizativa de la seguridad, con énfasis especial en las

funciones de la direccion y de los servicios de prevencion.

"1 Documentacion y registros sobre la seguridad, imprescindibles para
mantener una actualizacion de la ingenieria de seguridad de acuerdo con
la situacion real de los procesos de la empresa y personal involucrado; y
asi mismo para entender de los requisitos de las inspecciones oficiales, o
eventualmente de la autoridad judicial

1 Seguridad en las diversas fases o procesos de la empresa, desde el
aprovisionamiento hasta el servicio postventa, incluyendo la seguridad en

las actividades que sean subcontratadas.
1 Seguridad en el disefio de nuevas instalaciones y en reforma de las
existentes, todo lo cual debe quedar suficientemente documentado en los

registros

1 Establecimiento de Manuales de Proteccién para la seguridad laboral
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1 Establecimiento de un Plan de Emergencia interior para la reaccién

ante accidentes o incidentes sin repercusion al exterior

IPlan de Emergencia exterior que prevea la conexion con las autoridades

publicas y en los servicios de proteccion civil.

Isistemas de control que afecten a las actividades de seguridad,

incluyendo el control de la aplicacion de los medios de proteccién

Jprograma de formacion y entrenamiento de todo el personal con las

correspondientes caracteristicas de cada nivel de clase o productor

Jlelaboracion de los informes de seguridad que de manera especifica se

requieran por la legislacion aplicable.

En esto dltimo habria que mencionar por ejemplo los Expedientes
Técnicos que tendrian que acompafiar a la comercializacion de los

productos que estuvieran aceptados por directivas de Nuevo Enfoque

2.4.12 Factores de los accidentes
Fuente del accidente

La fuente del accidente es el trabajo que la persona ejecutaba en el

momento de ocurrir el suceso.
Agente del accidente

El agente, es el elemento fisico del ambiente que tiene participacion
directa en la generacion del accidente. Normalmente los podemos
clasificar, como por ejemplo: Materiales, medios de produccion, edificios,

esmeril, etc.
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Tipo de accidente

El tipo de accidente es la forma en que se produce el contacto entre la
persona y el objeto del ambiente.

¢Por qué se originan los accidentes?

Cada vez que en un lugar ocurre un accidente, debemos tener presente
gue hay un problema que dio origen a este hecho. Ese problema existe

porque:

- Se desconoce la forma correcta de hacer las cosas.

- No se corrigen las deficiencias.

- No se inspeccionan ni evalian las condiciones de trabajo y se
subestima el riesgo.

- Alguien sin la autorizacién o sin experiencia decidié seguir adelante, a
pesar de la deficiencia.

- Alguien con autoridad decidié que el costo para corregir la deficiencia,
excedia del beneficio. derivado de la correccion.

- Alguien con autoridad no escuch¢ al trabajador cuando informé la
deficiencia.

Causas de los accidentes
Hay dos grandes causas de accidentes, las personas y el medio ambiente
de trabajo. Es normal que en un accidente encontremos no so6lo una, sino

varias causas actuando al mismo tiempo.

Causa humana de los accidentes:

A las causas humanas de los accidentes las hemos llamado acciones
subestandares. En general, las acciones subestandares se definen como
cualquier accion (cosas que se hacen) o falta de accién (cosas que no se

hacen) que pueden llevar a un accidente. Es la actuacion personal
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indebida, que se desvia de los procedimientos 0 metodologia de trabajo
aceptados como correctos, ya sean escritos o entregados en forma de
instruccion verbal por la supervision. Se trata de acciones comunes,
muchas veces las hacemos sin pensar que estos nos pueden llevar a un

accidente.

Ejemplos

- No respetar procedimientos de trabajo.

- Trabajar sin autorizacion o no estar capacitado.
- No usar los equipos de proteccion personal.

- Hacer bromas.

- Conducir a exceso de velocidad.

- Fumar en presencia de combustibles o inflamables.

Cada accion subestandar tiene una explicacion. Hay algo que lleva a la
persona a cometer esa accién. A ese factor que explica las acciones

subestandares lo llamamos factor personal.

Los factores personales pueden dividirse en tres grandes tipos:

Falta de conocimiento (no sabe)

La falta de conocimiento o de habilidad se produce cuando la persona se
ha seleccionado mal para el cargo a ejecutar, no es el trabajador
adecuado, no se le ha ensefiado o0 no ha practicado lo suficiente.

Falta de motivacion (no quiere)

Las actitudes indebidas se producen cuando la persona trata de ahorrar

tiempo, de evitar esfuerzos, de evitar incomodidades o de ganar un
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prestigio mal entendido. En resumen, cuando su actitud hacia su propia
seguridad y la de los demés no es positiva.

Falta de capacidad (no puede)

La incapacidad fisica o mental se produce cuando la persona se ha
seleccionado mal para el cargo a ejecutar, no es el trabajador adecuado,
la persona ha visto disminuida su capacidad fisica o mental.

Causa ambiental del accidente:

A las causas ambientales de los accidentes las hemos Illamado
condiciones subestandares. Las condiciones subestandares se definen
como cualquier condicion del ambiente de trabajo que puede contribuir a
un accidente. Estas condiciones del ambiente de trabajo esta conformado
por el espacio fisico, herramientas, estructuras, equipos y materiales en
general, que no cumplen con los requisitos minimos para garantizar la

proteccién de las personas y los recursos fisicos del trabajo.

Ejemplos:

- Lineas eléctricas sin conexion a tierra.

- Piso resbaladizo o con manchas de aceite.
- Caminos y sefalizacion en mal estado.

- Equipos de levante en mal estado.

- Correa transportadora sin proteccion.

- Engranajes o poleas en movimiento sin proteccion.
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Desqgaste normal o anormal

El desgaste normal es un proceso natural a todo equipo o material, el uso
y el tiempo lo producen. Antes de que se produzca ese momento debe
actuarse para evitar el riesgo. Es fundamental para ello llevar una bitacora
del equipo, material o repuesto para saber con certeza cuando cambiar o

reparar.

El desgaste anormal se produce por abuso de un equipo o herramienta, la
gue debe corregirse con capacitacion e inspecciones.

Abuso por parte de los usuarios

Cuando encontramos que herramientas y equipos buenos se usan para
otros fines. Por ejemplo, usan un destornillador como palanca, un alicate

para golpear, etc.

Disefio inadecuado

Cuando las instalaciones no siempre han considerado la seguridad de su
operacion. Por ejemplo, espacio insuficiente, iluminacién inadecuada,

poca ventilacion, espacios de transito estrechos, etc.

Mantenimiento inadecuado

El no reemplazo de equipos viejos, la falta de repuestos y piezas, etc.

El que ocurra un accidente dependera del grado de riesgo de las acciones
y condiciones existente en el momento. Habr& algunas de mayor riesgo, y
la posibilidad de accidente sera mayor. Habra otras de menor riesgo, en la
que la posibilidad ser4 menor.

Clasificacion de los tipos de accidentes
Tipo de accidente se puede definir como la forma en que se produce el
contacto entre el accidentado y el agente.
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1. Accidentes en los que el material va hacia el hombre

N

Golpeado por — causado por una fuente externa que golpea al
trabajador mientras realiza sus labores.

Atrapado por — el trabajador es oprimido, aplastado o comprimido
entre un objeto en movimiento y otro estacionario, o bien, entre dos
objetos en movimiento.

Contacto con — el trabajador hace contacto con algin objeto o
sustancia que transmite energia y lesiona sin necesidad de que exista

fuerza.

. Accidentes en los que el hombre va hacia el material

Pegar contra — causado al golpear el trabajador con su cuerpo alguna
fuente fija y que le produce dolor o dafio al cuerpo.

Contacto con — el trabajador hace contacto con algin objeto o
sustancia que transmite energia y lesiona sin necesidad de que exista
fuerza.

Aprisionado por — el trabajador o algun segmento corporal de él es
aprisionado en algun recinto o abertura.

Caida a nivel — cuando el trabajador cae al mismo nivel donde se
encontraba trabajando.

Caida a desnivel — cuando el trabajador cae a un nivel inferior a aquel

donde se encontraba antes de la caida.

3. Accidente en los que el movimiento relativo es indeterminado

Por sobre esfuerzo — el trabajador se lesiona por esfuerzo fisico que

excede a su capacidad de resistencia.
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- Por exposicién — cuando el trabajador sufre dafio al estar expuesto a

radiaciones ionizantes, infrarrojas, ultravioleta, ruido, polvo, etc.
Consecuencias de los accidentes
Las consecuencias de los accidentes pueden ser lesiones, dafios, pérdida

de tiempo, etc., sin embargo, decimos que son “azaristicas” pues puede

haber un accidente sin que se produzcan estas consecuencias.

Consecuencia para los trabajadores:

a) Desconfianza en si mismo — El que se accidenté una vez puede estar
pendiente si se volvera a accidentar y tendr& miedo, de volver al

mismo lugar en que se accidento.

b) Desorden de la vida familiar —» La persona que se accidenta muchas
veces se molesta al sentir que no puede colaborar en su casa. Dafio
psicologico en los familiares que sufriran dolor al mirarlo postrado en

una cama.

c) Desorganizacion de actividades fuera del hogar — No podra asistir a

reuniones con amigos, practicar deportes o recrearse.

d) Reduccion de sus ingresos — Aunque el seguro cubre la mayor parte

de los gastos, el accidentado no tendra los mismos ingresos.

Consecuencias para la empresa:

- Pagos de horas extraordinarias para reemplazar el trabajador
lesionado.
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- Disminucién de la productividad, ya que ningun trabajador podra hacer
el trabajo de la misma forma que el trabajador titular de esa actividad.

- Falta de &nimo y baja moral de los demas trabajadores.

- Pérdida de tiempo de todos los trabajadores por atender al lesionado o

comentar el accidente entre ellos.

Control de los accidentes

El desarrollo de la Seguridad Industrial ha permitido implementar una
serie de herramientas que ayudan a prevencion de los accidentes y/o
enfermedades de tipo ocupacional. Estos instrumentos de control estan
insertos en una serie de decretos de nuestra legislacién con el fin de

hacer obligatorios su cumplimiento.

En el campo laboral una de las principales causas de accidentalidad se
debe por la negligencia del empleado en el momento de desarrollar sus
actividades laborales como también por la falta de informacion que
suministra el empleador tanto a sus empleados como en el campo de
trabajo. Otra de las causas probables g generan accidentes laborales en
algunos casos es el déficit de herramientas de seguridad g el empleador
suministra ya que por falta econdémica tanto de atencién no se entregan
los implementos necesarios como son casco, guantes, tapabocas, arnés

entre otros.

Acciones que pueden causar accidentes

La seguridad industrial sefiala también que existen acciones personales
gue causan accidentes y la enumera de acuerdo a su nivel de ocurrencia:

1) El uso de equipos o herramientas en mal estado.

2) La utilizacién de los equipos o el material para aplicaciones que no
fueron destinados.

3) La limpieza de equipos en movimiento.
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4) Utilizar las manos en vez de las herramientas adecuadas.

5) No utilizar la ropa adecuada, llevar el pelo suelto, anillos, etc.
6) Adquirir postura incomoda e insegura.

7) Situarse debajo de cargas que se encuentran suspendidas.
8) La falta de un correcto uso de los dispositivos de seguridad.
9) Trabajar a grandes velocidades.

10) Soldar, reparar tanques sin considerar la presencia de vapores o
substancias quimicas de gran peligro.

2.5 Definiciones conceptuales
2.5.1 Seguridad

Es el grado ideal de compenetracién del Hombre, consigo mismo y con el
medio ambiente que lo rodea, donde su salud, integridad fisica y la
satisfaccion de todas sus necesidades, estén garantizadas por un margen
del 100 % de probabilidad.

Seguridad Industrial.- Es una disciplina que establece normas
preventivas con el fin de evitar Accidentes y Enfermedades
Ocupacionales-Profesionales, causados por los diferentes tipos de
agentes.

Higiene Industrial.- Es la rama de la Medicina Preventiva, que trata de
los medios que deben usarse en el trabajo, tanto en su ambiente como en

Sus propias tareas, para evitar dafos a la salud de los trabajadores.

Definicién de Salud: La Organizacion Mundial de la Salud ha definido a
la salud como un estado de completo bienestar fisico, mental y social.
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Ergonomia.- Es la moderna Ciencia del mejoramiento de las condiciones
de trabajo humano, en funcion de las facultades y limitaciones reales de
los hombres que desarrollan su labor productiva.

- Participacion: de los seres humanos en cuanto a creatividad

tecnoldgica, gestion, remuneracién, confort y roles psicosociales.

- Produccién: en todo lo que hace a la eficacia y eficiencia productivas

del Sistema Hombres-Maquinas (en sintesis: productividad y calidad).

- Proteccién: de los Subsistemas Hombre (seguridad industrial e higiene
laboral), de los Subsistemas Maquina (siniestros, fallas, averias, etc.) y
del entorno (seguridad colectiva, ecologia, etc.).

Prevencion de Accidentes.- Es la Ciencia destinada a evitar los

Accidentes en todas las actividades de la vida humana.

Quienes trabajamos en la Prevencion de Accidentes de Trabajo,
entendemos que siempre para realizar cualquier tarea, “hay una forma
segura de hacerlo”, a veces cuesta hacer llegar ese concepto a los
usuarios finales, que son los trabajadores, ya sea por la cultura que existe
en algunos tipos de trabajo, como la forma que tienen los mandos de
conducir a las personas; como asi también los principios que hemos
aprendido desde nuestros hogares y un gran numero situaciones que

podemos encontrar.

En busqueda superar estos muros que muchas veces nos encontramos,
en las charlas con los trabajadores, mandos medios, etc. suelo presentar
algunos spots en video, que son de mucha ayuda para dirigir la atencién

hacia el objetivo principal, que es la prevencion del accidente laboral.

Riesgos Profesionales.- Es el grado de probabilidad al cual se enfrenta

una persona que le ocurran Accidentes o Enfermedades Ocupacionales-
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Profesionales en o con ocasion del trabajo. Riesgo: Umbral del Peligro.

Profesion: Oficio al cual se dedica una persona.
2.5.2 Accidentes Laborales

Es un acontecimiento deseado o0 no, que trae como resultado un dafo
fisico a la persona o a la propiedad, a consecuencia del contacto con una
fuente de energia que sobrepasa la capacidad de resistencia limite del

cuerpo o estructura.
CAUSAS DE LOS ACCIDENTES

Los accidentes ocurren porque la gente comete actos incorrectos o
porque los equipos, herramientas, maquinarias o lugares de trabajo no se
encuentran en condiciones adecuadas. El principio de la prevencion de
los accidentes sefiala que todos tienen causas que los originan y que se
pueden evitar al identificar y controlar las causas que los producen.

Causas Directas:

Origen humano (accion insegura): definida como cualquier accion o falta
de accion de la persona que trabaja, lo que puede llevar a la ocurrencia
de un accidente.

Origen ambiental (condicién insegura): definida como cualquier
condicién del ambiente laboral que puede contribuir a la ocurrencia de un

accidente.

No todas las acciones inseguras producen accidentes, pero la repeticion
de un acto incorrecto puede producir un accidente.

No todas las condiciones inseguras producen accidentes, pero la
permanencia de una condicion insegura en un lugar de trabajo puede

producir un accidente.
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Causas Bésicas:
Origen Humano: explican por qué la gente no actia como debiera.

-No Saber: desconocimiento de la tarea (por imitacion, por inexperiencia,

por improvisacion y/o falta de destreza).

- No poder: Incapacidad fisica (incapacidad visual, incapacidad auditiva),
incapacidad mental o reacciones sicomotoras inadecuadas. Temporal:

adiccion al alcohol y fatiga fisica.
-No querer:

- Motivacién: apreciacion erronea del riesgo, experiencias y habitos
anteriores.

- Frustracion: estado de mayor tension o mayor agresividad del
trabajador.

- Regresion: irresponsabilidad y conducta infantil del trabajador.

- Fijacion: resistencia a cambios de habitos laborales.
PREOCUPAN ESTADISTICAS DE ACCIDENTES LABORALES

(DMZ).- La experiencia de expertos nacionales, indica que las muertes y
lesiones producto de los riesgos laborales, son un problema de primer

orden en Ecuador, con todas sus consecuencias negativas.
Registro

El sistema de registro de los accidentes y enfermedades laborales en el

Ecuador, es sumamente deficiente.

Para el aflo 2003, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS),
reportd 2,300 accidentes laborales, situacion que limita, la estimacion de

tasas de siniestralidad y fatalidad confiables.
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Accidente Comun.- Son las lesiones funcionales o corporales resultantes
de la accién violenta de una fuerza exterior, comprendida en un periodo

fuera del horario de trabajo.

Accidente comun significa concretamente un accidente no laboral. Por
ejemplo, un accidente de coche en tu tiempo de ocio, o jugando al futbol
te haces un esguince, o te caes por las escaleras de tu casa, o tropiezas
en la calle, etc.

Enfermedad Ocupacional-Profesional.- Son los estados patolégicos
resultantes del trabajo, causado por el medio ambiente laboral en el cual
se encuentra obligado a trabajar, causando un trastorno funcional o lesion

en el organismo.

Enfermedad profesional es, la adquirida por el trabajador como
consecuencia de su propio trabajo. O mas sencillo aun, como la definié
Ramazzini en el titulo de su obra: "Las enfermedades a que estan

expuestos los trabajadores por razén de sus profesiones."

2.6Hipotesis

La falta de informacién e incentivo sobre las normas de seguridad en los

trabajos de empresas industriales y talleres conlleva a los accidentes.
2.6.1Variables
2.6.1.1 Variable Dependiente:
Falta de informacidn sobre normas de seguridad industrial.
2.6.1.2 Variable Independiente:

Presencia de accidentes laborales.

60



Capitulo I



3. METODOLOGIA

3.1METODO INDUCTIVO - METODO DEDUCTIVO
3.2METODOLOGIA HOLISTICA O EXPERIMENTAL

Recursos para la elaboracion de tesis mediante el método escogido
Los métodos que aplicaremos para la realizacion nuestro proyecto seran:
METODO INDUCTIVO - DEDUCTIVO

En el mediante proceso investigativo utilizaremos el método inductivo -
deductivo ya que este permitir4 a los trabajadores encuestados, exponer
sus propios criterios sobre la forma como vienen desarrollando sus
actividades en las empresas y talleres correspondientes y ver cudles

serian las posibles alternativas de solucion.

Esta metodologia nos ayudara a sacar una muestra real de las falencias
que tiene la institucién en seguridad al trabajador, y mediante esto tener
resultados claros que nos ayude a resolver este problema y también nos
ayudara a tener una visibn general de todo mediante los datos
recopilados de la historia e investigacion de las normativas que se
necesitan aplicar para el problema.

METODO HOLISTICO O EXPERIMENTAL

- EXPERIENCIA: Los obreros de empresas en gran porcentaje no

utilizan equipos de seguridad.
- REFLEXION:¢Se cumplen las normas de seguridad emanada por el
IESS, Cuerpo de Bomberos, Ministerio de Salud y ordenanzas

municipales?

- CONCEPTUALIZACION: Las normas de seguridad nos dan salud,

por la prevencion que se toma en las industrias.

- APLICACION: Para toda la vida es la seguridad.
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Investigacion bibliografica

> WILSON G. SMILLIE, MEDIDA PREVENTIVA. 1946
> Herrero H. Manual de  Adiestramiento
Industrial.Mexico,D.F.1969

Investigacion de campo

e Entrevista

e Encuestas

Poblacién y muestra

Trabajadores de los talleres de Metalmecanica

n= PQ*N / (n-1)*E%K®+PQ

n=0.25 * 38 / (50-1) (0.05)?/ (2)* + 0.25 =
n= 9.5/ (37)(0.000625) + 0.25 =
n=9.5/0.273125

n= 34,78 =35

Propietarios de los talleres

N

PQ*N / (n-1)*E*K*+PQ

N=0.25 * 20 / (20-1) (0.05)?/ (2)* + 0.25 =
N= 5/ (19)(0.000625) + 0.25 =
N=5/0.261875

N=19
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5. PRESENTACION DE RESULTADOS

ENCUESTA DIRIGIDA A

CUADRO #1

¢ TRABAJA USTED EN TALLER O PEQUENA EMPRESA EN PORTOVIEJO?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 35 100,00%
No 0 0,00%
TOTAL 35 100,00%
GRAFICO # 1

PERSONAS QUE TRABAJAN EN TALLER O
PEQUENA EMPRESA EN PORTQVIEJO

no
0%

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa

ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 1

¢ TRABAJA USTED EN TALLER O PEQUENA EMPRESA EN PORTOVIEJO?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el
siguiente resultado: el100.00% respondieron que si trabaja en un taller o

pequefia empresa en Portoviejo.

Todas las personas a las que encuestamos trabajan en un taller ya que la
investigacion que presentamos esta enfocada en el desarrollo de las actividades

de seguridad fisica en los establecimientos micro industriales de Portoviejo.
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CUADRO # 2

¢EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES PROPIO?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 12 6,00%
No 23 94,00%
TOTAL 35 100,00%
GRAFICO #2

PERSONAS QUE TIENEN TALLER O PEQUENA
EMPRESA PROPIO

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretacién del cuadro y grafico # 2

¢EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES PROPIO?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el
siguiente resultado: el94.00% respondieron que el taller o pequefia empresa

donde labor no es propio y el 6.00% indicaron que si.

La mayoria de las personas que encuestamos trabajan en los talleres como
empleados ya que son contratados por los duefios para ayudar a desarrollar los
trabajos encomendados y en menor escala son propietarios de los talleres razon

por la cual no llevan a cabo un adecuado programa de seguridad industrial.
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CUADRO # 3

¢QUE TIPO DE TALLER O PEQUENA INDUSTRIA ES?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
MECANICA 5 14,00%
AUTOMOTRIZ 7 20,00%
TORNERIA 15 43,00%
CARPINTERIA 8 23,00%
OTRO 0 0,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO #3

TIPO DE TALLER O PEQUENA INDUSTRIA

Otros
Caidas
6%

0%

4

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 3

¢QUE TIPO DE TALLER O PEQUENA INDUSTRIA ES?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas mecanica,
automotriz, torneria, carpinteria, otro, obtuvimos el siguiente resultado: el43.00%
respondieron que el taller o pequefia empresa donde laboran es torneria, el
23.00% es carpinteria, el 20.00% contestaron automotriz y el 14.00% dijeron

mecanica.

La mayor parte de los talleres se dedican a trabajos més sofisticados como es la
torneria donde se fabrican piezas que son complemento para realizar trabajos de
carpinteria, mecéanica, soldadura, entre otros. Otros trabajan en carpinteria
donde hay muchos riesgos ya que las sierras son muy peligrosas y el resto
sostiene que en el sector de automdviles, que en si e menos peligrosos siempre

y cuando se tomen las medidas necesarias.
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CUADRO #4

(Existen en el taller o pequefia empresa que usted labora, equipos de seguridad

como?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Mascatrilla facial 18 52,00%
Guantes 7 20,00%
Protector visual 5 14,00%
Cascos 5 14,00%
Otros 0,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO #4

g
|

otros

EQUIPOS DE SEGURIDAD QUE EXISTEN EN UN
TALLER O PEQUENA EMPRESA

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa

ELABORADO POR: Autores de la tesis




Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 4

¢EXISTEN EN EL TALLER O PEQUENA EMPRESA QUE USTED LABORA, EQUIPOS DE
SEGURIDAD COMOQ?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresasobtuvimos el siguiente resultado: el 52.00% respondié mascarilla facial,
el 20.00% guantes, el 14.00% protector visual, el 14.00% dijo cascos y el 0%

otros

La mayor porcentaje de los trabajadores solo utilizan mascarilla facial como
proteccion ante el humo de soldadura, efectos de pintura y otros que pueden
afectar su salud respiratoria, otros guantes ya que la mayoria de sus trabajos lo
realizan con las manos y estos es una proteccion para ellos y en menor escala
afirman que cascos para proteger la cabeza de algun tipo de objeto que atraiga

peligro.
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CUADRO #5

EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORAES:

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Cémodo 5 14,00%
Mediatamente comodo 7 20,00%
Incomodo 23 66,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO #5

Caracteristicasdel taller

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa

ELABORADO POR: Autores de la tesis

73




Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico #5

EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES:

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas cémodo,
medianamente comodo e incomodo, obtuvimos el siguiente resultado: el66.00%
respondieron que el taller o pequefia empresa donde laboran es incomodo, el
24.00% opinan que es medianamente comodo y el 14.00% contestaron que es

cémodo.

Mas de la mitad de los talleres de Portoviejo son incobmodos debido a que se los
forma de manera improvisada y muchos de estos se encuentran ocupando la via
publica e interrumpiendo el paso de peatones., otros que sostiene que es
medianamente comodo es porque les permite realizar actividades pero en si no

son eficaces.
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CUADRO # 6

EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORAES:

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Disefiado para este trabajo 17 48,00%
Improvisado 10 29,00%
En terreno vacio 6 17,00%
Otro 2 6,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO #6

Cualidades del taller donde trabaja

'\
q

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 6

EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES:

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas disefiado para este
trabajo, improvisado, en terreno vacio, otro, obtuvimos el siguiente resultado:
el48.00% respondieron que el taller o pequefia empresa donde laboran es
disefiado para este trabajo, el 29.00% opinan que es improvisado, el 17.00%

contestaron que es terreno vacio y el 6.00% otro.

La mayor parte de los talleres son disefiados para este tipo de trabajos de
acuerdo a las necesidades que se les presenta y un pequefio porcentaje
sostiene que es improvisado debido a la necesidad de las personas de trabajar y
mantener un alquiler de casa y taller lo que les ahorra un dinero para reinvertir

en mejoras futuras segun ellos.

76



CUADRO #7

¢HARECIBIDO CURSOS O CHARLAS DE EMPRESAS, SOBRE LA SEGURIDAD DEL TRABAJO?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 2 6,00%
No 33 94,00%
TOTAL 35 100,00%
GRAFICO #7

CAPACITACION SOBRE LA SEGURIDAD DEL
TRABAJO

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa

ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 7

¢HA RECIBIDO CURSOS O CHARLAS DE EMPRESAS, SOBRE LA SEGURIDAD DEL
TRABAJO?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el
siguiente resultado: el 94.00% respondieron gque no han recibido cursos o

charlas sobre seguridad del trabajo y el 6.00% contestaron que si.

Un porcentaje considerable no ha recibido charlas sobre la seguridad del trabajo
porque la mayoria de estos talleres son informales y no cuentan con los
recursos suficientes para capacitar a su personal, ya que casi siempretrabajan
de manera eventual o solo por el periodo que dure la obra, este tipo de

capacitaciones se da con mas frecuencia en las grandes empresas.
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CUADRO # 8

HA TENIDO ALGUN ACCIDENTE LABORAL EN EL TRABAJO, COMO:

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Cortes 9 26,00%
Golpes 19 54,00%
Caidas 2 6,00%
Quemaduras 5 14,00%
Otros 0 0,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO # 8

ACCIDENTES LABORALES

Otros
0%

Caidas
6%

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 8

HA TENIDO ALGUN ACCIDENTE LABORAL EN EL TRABAJO, COMO: CORTES, GOLPES,
CAIDAS, QUEMADURAS, OTROS.

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas, obtuvimos el siguiente resultado: el 54.00% respondieron que el
trabajo han tenido golpes, el 26.00% contestaron que cortes, el 14.00%

guemaduras y el 6.00% caidas.

La mayoria de los trabajadores han sufrido golpes debido a que este es un
trabajo de fuerza en el que tienen que lidiar con objetos pesado y muy pocos han
tenido caidas debido a que han tomado las medidas de precaucion necesarias

mas aun cuando trabajan en partes altas y de riesgo
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CUADRO #9

SI TUVIERA QUE HACER UNA PROPUESTA PARA MEJORAR EL AMBIENTE DE TRABAJO
EN CUANTO A SEGURIDAD. ,QUE PROPONDRIA?

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Aumentar el espacio fisico 16 46,00%
Seguridad 11 31,00%
Mejores equipos 8 23,00%
TOTAL 35 100,00%

GRAFICO #9

Propuesta de seguridad fisica

FUENTE: Trabajadores de los talleres o pequefia empresa
ELABORADO POR: Autoras de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico #9

SITUVIERA QUE HACER UNA PROPUESTA PARA MEJORAR EL AMBIENTE DE TRABAJO
EN CUANTO A SEGURIDAD, ¢QUE PROPONDRIA?

De la encuesta dirigida a las personas que trabajan en los talleres o pequefas
empresas respondieron a la interrogante con las alternativas aumentar el
espacio fisico, seguridad y mejores equipos, obtuvimos el siguiente resultado: el
46.00% respondieron que propondrian mejorar el espacio fisico, el 31.00%

optimizaria la seguridad y el 23.00% mejoraria los equipos.

En caso de que requieran de la opinién de los trabajadores la mayor parte
propondria mejorar el espacio fisico para de esta manera poder desarrollar mejor
sus actividades, otros propondrian mejor los equipos ya que trabajar con equipos
actualizados les ayudaria a cumplir de manera eficiente con su labor y

ahorrarian tiempo.
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DUENOS DE LOS TALLERES

CUADRO #1

CREE USTED QUE ES IMPORTANTE LA SEGURIDAD FiSICA
PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 15 79,00%
No 4 21,00%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO # 1

IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD FISICA
PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS TALLERES

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretacién del cuadro y grafico # 1

¢CREE USTED QUE ES IMPORTANTE LA SEGURIDAD FISICA PARA EL DESARROLLO DE
SUS ACTIVIDADES?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
79.00% respondieron que si es importante la seguridad fisica para el desarrollo

de sus actividades y el 21.00% opinan que no.

Casi todos los duefios de los talleres creen que si es importante la seguridad
fisica debido a que este un trabajo de riesgo no solo para sus trabajadores sino
también para las personas que habitan cerca de estos talleres porque muchas
veces se utilizan productos toxicos que pueden afectar la salud de estas
personas, es por ello que estos talleres se deben ubicar en lugares destinados
para desarrollar este tipo de trabajos. Pocos opinan que no debido al

desconocimiento de las medidas de seguridad que deben aplicar.
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CUADRO # 2

CUAL DE LOS SIGUIENTES FACTORES LE IMPIDE TENER UNA ADECUADA
ESTRUCTURA DE SEGURIDAD FiSICA

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Area 2 10,53%
Dinero 11 57,89%
falta de conocimiento 6 31,58%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO #2

FACTORES QUE IMPIDEN UNA ADECUADA
ESTRUCTURADE SEGURIDAD FISICA

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 2

¢CUAL DE LOS SIGUIENTES FACTORES LE IMPIDE TENER UNA ADECUADA ESTRUCTURA
DE SEGURIDAD FISICA?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres, obtuvimos el siguiente
resultado: el 57,89.00% respondieron que la falta de dinero le impide tener una
adecuada estructura de seguridad fisica, el 31.58% opinan que la falta de

conocimiento y el 10.53% contestaron que su impedimento es el area.

La mayoria de los duefios de talleres afirman que la falta de dinero le impide
tener una adecuada estructura de seguridad fisica ya que esto representa una
inversiéon considerable para el monto de recursos financieros que se utilizan en
este tipo de actividad econdémica, otros en menor escala sostienen que la falta
de conocimiento hace que no se realice una labor eficiente en este tipo de
acciones y en menor escala creen que las areas donde desarrollan su actividad
hace que no puedan tener una seguridad acorde a las necesidades de los

talleres.
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CUADRO # 3

ESTA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD UTILIZADOS EN SUS

TALLERES
ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 9 47,00%
no 10 53,00%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO #3

CONFORMIDAD CON LOS
PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD
UTILIZADOS EN LOS TALLERES

FUENTE: Duenios de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 3

¢ESTA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD UTILIZADOS EN SUS
TALLERES?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
53.00% respondieron que no esta de acuerdo con los procedimientos de

seguridad utilizados en sus talleres y el 47.00% si esta de acuerdo.

La mayor parte de los duefios de los talleres no estdn conformes con los
procedimientos de seguridad utilizados ya que segun sus respuestas les resulta
muy costoso y afirman que los trabajadores no quieren utilizar este tipo de
accesorios de seguridad porque les molesta en el trabajo. Otros si estan de
acuerdo porque su trabajo bien o mal les permite obtener un beneficio

econémico aunque mantengan un poco de riesgo en sus actividades.
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CUADRO #4

CONSIDERA NECESARIO LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE SEGURIDAD FiSICA

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 18 95,00%
no 1 5,00%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO #4

NECESIDAD DE IMPLEMENTARSISTEMAS DE
SEGURIDAD FISICA

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 4

¢CONSIDERA NECESARIO LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE SEGURIDAD FiSICA?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
95.00% respondieron que si considera necesario la implementacion de sistemas

de seguridad fisicay el 5.00% no lo considera necesario.

Casi todos los duefios de talleres considera que si es necesario la
implementacion de sistemas de seguridad fisica ya que esta forma sus
trabajadores se sentirdn protegidos y motivados por lo que podran cumplir con

mayor eficiencia su trabajo
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CUADRO #5

CREE USTED QUE PUEDA EJECUTAR UN PLAN EFICIENTE DE SEGURIDAD FiSICA

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 18 95,00%
no 1 5,00%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO #5

EJECUCION DE UN PLAN EFICIENTE DE
SEGURIDAD FISICA

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico #5

¢CREE USTED QUE PUEDA EJECUTAR UN PLAN EFICIENTE DE SEGURIDAD FiSICA?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
95.00% respondieron que si pueden ejecutar un plan eficiente de seguridad

fisicay el 5.00% opina que no.

La mayor parte cree que si puede ejecuta un plan eficiente de seguridad fisica
pero para ello necesitan que las instituciones financieras les den facilidades de
crédito que les permitan implementar este tipo de técnicas en sus talleres. Otros
opinan que no ya que son personas con un pensamiento muy retrogrado y no

creen en las mejoras de sus talleres.
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CUADRO # 6

CUMPLE USTED CON LOS REQUISITOS MEDIO DE SEGURIDAD EMITIDOS POR EL IESS

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 15 83,00%
no 3 17,00%
TOTAL 18 100,00%
GRAFICO #6

Requisitos de seguridad del IESS

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 6

¢CUMPLE USTED CON LOS REQUISITOS MEDIO DE SEGURIDAD EMITIDOS POR EL IESS?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
836.00% respondieron que si cumple usted con los requisitos medio de

seguridad emitidos por el IESSy el 17.00% opina que no.

La mayor parte de los duefios de talleres si cumple con los requisitos de
seguridad del IESS ya que de ello depende que los trabajadores puedan tener
un sistema de seguridad fisica acorde a las necesidades del oficio u obligacion
laboral que efectian, en menor escala afirma que no ya que no tienen

conocimientos de los mismos.
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CUADRO #7

CONOCE USTED LOS RIESGOS DE NO CUMPLIR CON LAS NORMATIVAS DEL [ESS

ALTERNATIVAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 11 58,00%
No 8 42,00%
TOTAL 19 100,00%
GRAFICO #7

RIESGOS DE NO CUMPLIR CON LAS
NORMATIVAS DEL IESS

FUENTE: Duenos de los talleres
ELABORADO POR: Autores de la tesis
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Analisis e interpretaciéon del cuadro y grafico # 7

¢CONOCE USTED LOS RIESGOS DE NO CUMPLIR CON LAS NORMATIVAS DEL |ESS?

De la encuesta dirigida a los duefios de los talleres respondieron a la
interrogante con las alternativas si, no, obtuvimos el siguiente resultado: el
58.00% respondieron que siconoce los riesgos de no cumplir con las normativas

del IESSy el 42.00% opina que no.

La mayor parte cree que si conoce los riesgos de no cumplir con las normativas
del IESS ya que pueden ser amonestados legalmente y con ello tener que pagar
una cuantia financiera importante ya que es obligacion de ellos de acuerdo a la
nueva constitucion el salvaguardar de la vida, los que consideran que no es

debido a la falta de informacién que se dan en estos casos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

e La mayoria de los talleres considerados pequefios no tienen
conocimiento de lo que representa la seguridad fisica y su
importancia en el desarrollo de las actividades operativas.

e Estos talleres no cuentan con los equipos suficientes para
desarrollar una labor eficaz, ya que el espacio fisico con el que
cuentan no permite llevar a cabo un sistema de seguridad

adecuado para los trabajadores.

e Gran parte de estos talleres se han realizado en una forma
improvisada y su funcionamiento no cuenta con las normas
minimas de seguridad, lo que incide en que se presenten

accidentes laborales cotidianamente.

e En la mayoria de estos talleres no se han realizado charlas sobre
la importancia de la seguridad industrial y fisica lo que es
fundamental para erradicar este tipo de percances que afectan al
desarrollo laboral de las mismas.

e Se han presentado muchas situaciones de lesiones por no tener
seguridad fisica en los talleres de las personas que encuestamos
todas han tenido un percance aunque de diferentes caracteristicas

y situaciones.

e La gran parte de los duefios de talleres no quieren invertir recursos
en seguridad fisica, ya que alegan que el personal asi los tenga
estos equipos no los quieren utilizar por lo incomodo de los

mismos.
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RECOMENDACIONES

e Impartir charlas sobre conocimiento de lo que representa la
seguridad fisica y su importancia en el desarrollo de las actividades

laborales.

e Dotar de equipos suficientes para desarrollar una labor eficaz y el
espacio fisico con el que cuentan debe ser optimizado con un
sistema de seguridad fisica adecuado para los trabajadores.

e Planificar adecuadamente el sitio donde se pueden ubicar los
talleres y su funcionamiento debe contar con las normas minimas

de seguridad.

e Efectuar seminarios o talleres sobre la importancia de la seguridad
industrial y fisica ya que esto permitird disminuir los posibles
problemas fisicos de los trabajadores.

e Implementar un programa de adquisicion de implementos que
tienen relacion con la seguridad fisica y con ello buscar la eficiencia
laboral sin riesgo de los trabajadores.

e Invertir recursos en seguridad fisica y obligar al personal que
trabaja para ellos a utlizar cada uno de los implementos de
proteccion, ya que esto limitara los posibles accidentes que

suceden muy a menudo.
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6. PROPUESTA

6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

Implementar un programa basico en alianza con el IESS de Normas de
seguridad industrial en los pequefios talleres de la ciudad de Portoviejo.

6.2 PERIODO DE EJECUCION
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FECHA DE INICIO
Esta se va a realizar en el mes de enero del 2011
FECHA DE FINALIZACION

No tiene fecha de finalizacién, ya que sera un aporte futuro para los
dueiios de los talleres y sus trabajadores

6.3 IDENTIDAD DE LA CAMPANA
6.3.1 MISION

Informar y capacitar a los duefios y empleados de empresas industriales
y talleres de metalmecanica sobre el uso de normas de seguridad
industrial, para disminuir los riesgos profesionales de accidentes y
enfermedades en el trabajo.

6.3.2 VISION

Lograr que las empresas industriales y talleres de metalmecéanica de la
ciudad de Portoviejo cumplan con los requisitos necesarios que se debe
seguir para la seguridad industrial y asi lograr un mejor nivel de vida en
base de los deberes y derechos que tienen tanto los empleadores como
los empleados y el pablico en general al obtener un producto de calidad.

6.3.3 EL LOGO

Normas d
A IES urida

@'Y Industria
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Después de realizar varios disefios para el logo, se escogido el mas
indicado por que cumple con las condiciones necesarias para representar
el uso de normas de seguridad industrial, presenta una composicién de
algunas representaciones simbodlicas abstractas de sefiales de
advertencia y de industrias de metalmecanica como equipos de
proteccién, y su consistente composicion asegura asi un total impacto a

los trabajadores.

6.3.3.1 EL ISOTIPO

El isotipo esta compuesto por varios elementos representativos de las
normas y equipos de seguridad en industrias como: El guante, casco,
protector para el oido, gafas protectoras, mascarilla, engranaje de
industria y el triangulo como signo de advertencia.

Todos estos elementos abstractos realizados de manera vectorial se
fusionaron con la idea de trasmitir informacion directa de la precaucién
gue debe de tener un trabajador al momento de realizar sus labores,

mediante un mensaje visual de facil memorizacion.

6.3.3.2 LA TIPOGRAFIA

La fuente tipogréfica aplicada a la marca es Myriad Pro de la familia
Myriad que fue disefiada por Robert Slimbach y Carol Twombly a finales
de los afios 90. Se le afadieron caracteres griegos, cirilicos y
centroeuropeos, figuras Old Style y varios pesos y anchos que le

proporcionan una amplia gama de colores para el disefio mas exigente.

Se aplico esta fuente por que posee una legibilidad, calidez y comodidad
propios de las tipografias sin serifas, pero combinadas con sutiles formas
geométricas. Su ajuste preciso, las formas claras y limpias la convierten

en una opcién excelente para su uso en el logo.
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Myriad Pro (regular)
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789()¢,?i!;,: #H@"€%*"/

Myriad Pro (bold)
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789()¢,?i!;,: #@” €%*"/

Myriad Pro (italic)
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789()¢,?i!;,: #@"€%*"/

Myriad Pro (bold italic)
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789()¢,?i!;,: #@" €%*"/
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6.3.3.3 EL COLOR

El logo utiliza los siguientes tipos de colores como son: el naranja, negro y
gris, los cuales estan vinculado al tema de campafa, y que simboliza la
personalidad de la marca. Aqui se muestra tanto la aplicacion en color
directo como en variaciones monocromaticas, con la correspondiente

descomposicion del color negro al gris.

Pantone 137 EC
C:0/ M:46 / Y100 / K:0
R-244 / G:157 / B: O

Pantone Process Black EC
CO/MO/Y:-0/ K:100
R:26 / G:23 / B: 27

CMY KICMY |(‘
Pantone Cool Gray 1 EC 00O 10'0_. 4 2 4 8
C4/M2/Y-4/K: 8 Gradiente |

R:233 / G: 234 / B: 232

De los colores escogidos se puede demostrar segun la Teoria del color
gue el naranja posee una fuerza activa, radiante y expansiva mejora la
visibilidad a largas distancias. El negro que confiere misterio, nobleza y
elegancia, y el gris que se adapta a las cualidades de los metales, es el
centro de todo, pero es un centro neutro y pasivo. Todo esto se relaciona
totalmente al concepto del logo.

6.4 BRIEF

Determinar las Normas de Seguridad Industrial en la ciudad de Portoviejo
y especialmente en el IEES, es lo que se desea con la propuesta
concienciar a los propietarios de talleres de Metal metalica industrial para
evitar accidentes laborables y evitar pérdidas humanas y econémicas.
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MARKETING MIX
Producto: Video documental
Precio: 1°994.50
Plaza: Ciudad de Portoviejo-Talleres de Metalmecanica
Publicidad: Televisién, El Diario

6.4.1 OBJETIVO PUBLICITARIO

Difundir mediante mensajes visuales y a través de un Video Documental
las normas de Seguridad Industrial que determina el IEES, con lo cual
lograremos que los propietarios y empleados de los talleres de

metalmecanica industrial eviten accidentes laborables.
6.4.2 PROPUESTA

Deseamos que los empleados y empleadores recojan el mensaje dado
mediante el video documental y medios visuales de las normas de
seguridad industrial y evitar asi dafios y pérdidas en la economia, material
y humana por el desconocimiento de las normas y lograr una apreciaciéon
de lo que es la seguridad industrial manteniendo todo con orden, limpieza

del area de trabajo y no tener una contaminacién visual.

6.4.3 DESCRIPCION CONCEPTUAL
6.4.3.1 BENEFICIO BASICO

Informar a través del video y material visual la falta de conocimiento de
Seguridad Industrial que es lo que determina los accidentes en los talleres
Industriales, con la propuesta de la capacitacién determinaremos si se
puede evitar estos accidentes y asi lograr una mayor productibilidad en la

Industria.
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6.4.3.2 EVIDENCIA DE APOYO

Mediantes las encuestas realizadas a propietarios y empleados de los
talleres industriales se demostré la falta de conocimiento de normas de
seguridad industrial, que es el principal problema por lo que no existe
aumento de produccién y hace que se provoque pérdida econémica y no

se aumente mano de obras calificadas en estos talleres.
6.4.4 PUBLICO OBJETIVO
6.4.4.1 PUBLICO OBJETIVO GENERAL

El publico objetivo general es dirigido a los duefios de talleres y a los
empleados en general para que comprendan y aprecien las normas de

seguridad industrial
6.4.4.2 PUBLICO OBJETIVO ESPECIFICO
El publico objetivo especifico va dirijo a:

1. Al IESS para que capacite supervise y exija las normas de seguridad

industrial para los talleres de metalmecanica.

2. A los propietarios o accionistas que deben de conocer su deberes y
exigir la seguridad industrial en beneficio de su empleados.

3. Alos empleados para que exijan su derecho de conocer la normas de
seguridad industrial.

4. Al publico en general para que determine la calidad del producto.

6.4.5 FUNDAMENTO

Con conocimiento de normas de seguridad industrial evitaremos
accidentes en los talleres de metalmecénico y lograremos un mejor nivel
de vida en base de los deberes y derechos que tienen tanto los
empleadores como los empleados y el publico en general al obtener un
producto de calidad.
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6.4.6 CARACTERISTICAS

Las normas de seguridad industrial serdn informativas y visuales

mediante mensajes graficos y video documental.

6.5 BRIEFING CREATIVO
6.5.1 PROMESA O BENEFICIO

Informar y concienciar a los empleados y duefios de talleres sobre el uso
de normas de seguridad industrial para evitar accidentes laborales.

ARGUMENTACION DE LA PROMESA

El uso de maquinas de corte sin equipos de protecciéon adecuado pude
ocasionar quemaduras y cortes en la piel.
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El trabajador estd expuesto a una caida libre exponiendo su vida

®

El trabajador esta expuesto a perder el equilibro comprometiendo facturas
en su cuerpo.
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En este taller se observa el desorden y la mala organizacion de los
equipos de trabajos.

iy

Se puede observar que el no uso de guantes puede ocasionar dafos de
tipo quemaduras en la piel (el dedo esta vendado)
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6.5.2 TONO DE COMUNICACION

La campafa tendra un enfoque emocional y educativo, que intentara
informar y concienciar a los operarios y duefios de Talleres de
Metalmecéanica, de tal modo que se sientan identificados con el problema

y con la solucion.
6.5.3 CONCEPTO DE CAMPANA

El concepto que tendria la campafa es difundir e informar a todos los
talleres de metallrgica el uso adecuado de los equipos de trabajo
correspondientes, para con esto evitar accidentes laborales como muertes

y dafios irreparables en partes del cuerpo de los operarios.
6.5.4 ANALISIS DEL MENSAJE

Tomar conciencia, cuida tu cuerpo, evita lesiones graves que afecten tu
cuerpo y tu salud, este es el mensaje basico que se quiere difundir a
todos los duefios y operarios de todos los talleres de metalurgia en la
ciudad de Portoviejo, a través de un video documental y distintas piezas
graficas o productos que se disefiaran como parte de publicidad, triptico,
afiches, manual corporativo y vallas publicitarias.

6.6 DESCRIPCION DE LOS BENEFICIARIOS

Como beneficiarios directos estan los duefios de los Talleres en los

cuales se implemente la propuesta y los obreros o trabajadores.
6.6.1 BENEFICIARIOS DIRECTOS

- Duenos de talleres

- Trabajadores de los talleres

- Clientes de los talleres

- Familia de los trabajadores
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6.6.2 BENEFICIARIOS INDIRECTOS
- Comunidad en general

- IESS

6.7 JUSTIFICACION

El IESS a través de la Direccion del Seguro General de Riesgo del
Trabajo, ha organizado y puesto en marcha el sistema de riesgo de
trabajo a las empresas como medio de verificacién del cumplimiento de la

normativa legal vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Los talleres considerados pequefios y tradicionales en nuestro medio han
desarrollado sus actividades de manera muy empirica, ya que los
propietarios por lo general no han tenido preparacion académica y lo que
han aprendido se ha ejecutado por la practica desarrollada en talleres
considerados grandes o con capacidad fisica muy importante.

Es necesario que nosotros los que planteamos la propuesta con la
experiencia académica que hemos conseguido en la Universidad
pongamos en marcha una campafia para concienciar a los duefios de
talleres de la importancia de la seguridad fisica en los talleres que ellos
dirigen.

Esta propuesta la justiicamos en que es de mucha importancia la
aplicacion de estos sistemas en cada uno de los talleres, ya que esto
minimizara los accidentes laborales que son muy frecuentes en talleres

donde no hay seguridad fisica.

6.8 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
6.8.1 GENERAL

Crear un programa basico de seguridad industrial complementario al IESS
en los pequenos talleres de Metalmecanica de la ciudad de Portoviejo.
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6.8.2 ESPECIFICOS

e Concienciar a los duefios de talleres de la importancia de la
seguridad fisica.

e Crear un sistema de seguridad fisica aplicando técnicas de disefio
grafico.

e Ejecutar e implementa la propuesta en los pequefios talleres de
Portoviejo.

6.9 IMPACTO Y FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

e Disminuciéon de los accidentes laborales mediante normas de

seguridad en el uso diario.

e Concienciacion de la importancia de la seguridad industrial en los
pequefios talleres de Portoviejo con equipamiento adecuado de
acuerdo a la propuesta.

e Adquisicion de implementos de seguridad industrial y sus
respectivos sistemas de informacion con la garantia de fabrica

mediante normas internacionales.

6.10 ACTIVIDADES

e Identificar los talleres que necesitan este tipo de actividades para

ponerlas en ejecucion.

e Cuantificar la implementacion de la seguridad industrial en cada
uno de los talleres.

e Crear un video en donde se plasmara las necesidades de la
seguridad industrial.
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6.11 RECURSOS

6.11.1 HUMANOS

Propietario de los talleres

Trabajadores

Clientes

Poblacion de Portoviejo
6.11.2 TECNICOS

e Disefiadores gréficos

e Diagramadores

e Personal que implementa la seguridad industrial
6.11.3 MATERIALES

e Papeleria

e Maquinarias

e Equipos de produccion (Cassettes Mini DV Sony, cables,
aditamentos como tripode, extensiones y baterias).
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6.11.4 FINANCIERO

PRESUPUESTO DE VIDEO DOCUMENTAL

DESCRIPCION V. UNITARIOUSD | No SUBUTS%TAL
CAMARA
1 | Camara cannon gl1 1°500.00 1 1°500.00
2 | Cassetes Mini DV Sony 6.50 3 25.50
3 | Cables / Extensiones 30.00 1 30.00
4 | Tripode 65.00 1 65.00
5 | Reflector 30.00 1 30.00
SONIDO
6 | Micréfono corbatero 50.00 1 50.00
7 | Micréfono de mango 50.00 1 50.00
8 | Audifonos 7.00 1 7.00
EDICION
9 | bvD 1.00 3 3.00
10 | Tarjeta DvFireware 60.00 1 60.00
11 | Tarjeta Gréfica 80.00 1 80.00
12 | Cable Dv 10.00 1 10.00
MISCELANEOS
13 | Gasolina 15.00 1 15.00
14 | Estacionamiento 10.00 1 10.00
15 | Comidas 200| 15 30.00
16 | Papeleria 5.00 1 5.00
17 | Llamadas telefonicas 24.00 1 24.00
TOTAL 1°994.50
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6.12 PRESUPUESTO

DETALLE VALOR
Computadora $ 900,00
Papel bond A4 $ 20,00
Copias $ 50,00
Tinta para impresoras $ 100,00
Empastada $ 50,00
Fotos $ 20,00
Escaneado $ 30,00
Movilizacion y alimentacién $ 250,00
Refrigerio $ 40,00
Otros $ 40,00
TOTAL: $1500,00
6.13 PLAN DE MEDIOS
MEDIOS IMPRESOS
FECHA MEDIO TAMANO | COLOR BN SECCION COSTO
02/09/2011 | El Diario D6 COLOR VIDA 224,41
05/09/2011 | ElDiario D3 COLOR VIDA 165,50
11/09/2011 | El Diario D3 COLOR VIDA 165,50
22/09/2011 | ElDiario D3 COLOR VIDA 165,50
25/09/2011 | ElDiario D6 COLOR VIDA 224,41
31/09/2011 | ElDiario D3 COLOR VIDA 165,50
VALOR TOTAL 1.110,82
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MEDIOS AUDIOVISUALES

FECHA MEDIO DURACION | HORARIO PROGRAMA COSTO
01/09/2011 | Manavision | 00:10:00 | 14HO0 | Capital Television
07/09/2011 | Manavision | 00:10:00 | 14HO0 | Capital Television
13/09/2011 | Manavision | 00:10:00 | 20HOO | Capital Television
18/09/2011 | Manavision | 00:10:00 | 18HOO | Capital Television
28/09/2011 | Manavision | 00:10:00 | 20HOO0 | Capital Television
01/10/2011 | Manavision | 00:10:00 | 20HOO | Capital Television

VALOR TOTAL 2.000
MEDIOS DIRECTOS
FECHA CANTIDAD CIUDAD SECTOR / LUGAR COSTO
TALLERES DE
01/08/2011 300 PORTOVIEJO METALMACANICA
06/08/2011 400 PORTOVIEJO IESS
TALLERES DE
10/08/2011 300 PORTOVIEJO METALMACANICA
17/08/2011 400 PORTOVIEJO IESS
TALLERES DE
24/08/2011 400 PORTOVIEJO METALMACANICA
TALLERES DE
31/08/2011 400 PORTOVIEJO METALMACANICA
VALOR TOTAL $450
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6.14 PERIODO DE EJECUCION

MES

OCTUBRE
MA MIE JUE VIE

IMPRESOS 2
AUDIOVISUALES 3 4 5 6 7 8 9
DIRECTOS 10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
3 1 2 3 4 5 6
I
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6.15 PIEZAS GRAFICAS
6.15.1 AUDIOVISUAL
6.15.1.1 VIDEO DOCUMENTAL
6.15.1.1.1 PREPRODUCCION

Titulo: Prevencion de riesgos laborales, Normas de Seguridad
Director - Camara - Sonido - Editor - Produccion

Andy Ferrin — Ramén Palma

6.15.1.1.2 TEMA. NORMAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
(TALLERES DE METALMECANICA)

a) El sujeto: Prevencion de riesgos laborales en la ciudad de Portoviejo

b) Los antecedentes:

En los alrededores de la ciudad de Portoviejo existen empresas Yy talleres
de Metalmecédnica que desarrollan sus actividades sin una buena
orientacién de lo mas importante que son las normas de seguridad en el
trabajo, en la forma como trabajan las personas se ve que no utilizan un
medio preventivo para su seguridad, ya sea: protectores respiratorios,
vestimenta apropiada, protectores para 0jos, guantes, y equipos de
proteccidén necesarios dependiendo del trabajo que se desarrolle, a la vez
estan expuestos a enfermedades respiratorias, muchas veces operan en
lugares no apropiados como portales o pasos peatonales lo cual hace
deducir que hay una mala orientacion por parte de los trabajadores sobre
el area de trabajo que tiene que utilizar, estando expuestos a sufrir
cualquier accidente. Esto ocurre porque algunos no estan informados
sobre las normas de seguridad que se deben seguir antes de realizar
dicho trabajo.
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6.15.1.1.3 SECUENCIAS DE ACCION

1. Fotografias y videos de los talleres de metalmecéanica de Portoviejo

2. Narracioén sobre la problemética

3. Entrevistas a los duefios y empleados de talleres y a las entidades
reguladoras de seguridad social.

4. Recorrido de los talleres de metalmecanica de la ciudad.

5. Imagenes y tomas de como operan los empleados de talleres de
metalmecanica.

6. Mensaje de prevencion.

6.15.1.1.4 CONFLICTO

En la ciudad de Portoviejo existen muchos Talleres de Metalurgia en los
cuales los empleados operan de una manera muy riesgosa al estar
expuestos a todo tipo de accidentes y al mismo tiempo a la mayoria de
los peatones de la ciudad.

6.15.1.1.5 ESTRUCTURA

Primero entraran tomas y escenas de los talleres de metal mecanica de la
ciudad de Portoviejo, seguido por la narracion describiendo el riesgo al
gue estan expuestos los trabajadores de los talleres de metalurgia al no
usar un medio de precaucion para todo tipo de accidentes laborales y lo
que se tiene q hacer antes de realizar dicho trabajo esto sera mostrado
con imagenes y tomas de los talleres de la ciudad de Portoviejo
explicando las causas y efectos ¢ tienen este problema y dando mensajes
de prevencién para los trabajadores, junto con las entrevistas a
profesionales que estan ligados con el tema, mas tomas de la
problematica acompafiadas de musica de fondo finalizando con un

mensaje de conciencia.
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6.15.1.1.6 FORMA Y ESTILO

Se grabara con diferentes planos en un estilo tradicional: las entrevistas
con tomas estables. Las tomas en los talleres seran fijos y con planos
diferentes.

6.15.1.1.7 RESOLUCION

Que el Documental termine con imagenes de impacto y tomas sobre las
normas de seguridad industrial y que recalcar los beneficios que tendrian
las empresas por su aplicacion.

6.15.1.1.8 PRESUPUESTO

(Anexado a la propuesta).

6.15.1.1.9 LOGISTICA

Mencionado en los siguientes apartados.

6.15.1.1.10 SELECCION DEL EQUIPO DE GRABACION

Director - Camara - Sonido - Editor - Produccion
Andy Ferrin — Ramén Palma

6.15.1.1.11 SELECCCION DEL EQUIPO TECNICO

Se eligio6 el formato digital por ser lo mas accesible y de buena calidad. Se
usaron Casetes DVM60, Cassettes Mini DV Sony, aditamentos como

tripode, cables, extensiones y baterias.
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6.15.1.1.12 PLAN DE RODAJE

VIDEO REPORTAJE NORMAS SEGURIDAD

12 DE ENERO, 19 ENERO

DIA HORA G-IF-QIAP\I(BDA%FTON LUGAR REQUERIMIENTOS TECNICOS
., EXT/DIA CAMARA CANNON CASSETES
Miércoles TALLERES DE g
12 10HRS | Tomas de locales de METALUSRGIA MINIDVM50 TRIPODE, CABLES,
Portoviejo EXTENCIONES.
EXT/DIA )
rabajador METALURGIA ' '
12 ;O?Eijiae?g es EXTENCIONES.
Jueves EXT/DIA TALLERESDE CAMARA CANNON CASSETES
13 O9HRS Entrevista METALURGIA MINIDVM50 TRiIPODE, CABLES,
EXTENCIONES.
Viernes EXT/DIA CUERPG DE CAMARA CANNON CASSETES
14 10HRS Entrevista BOMBEROS MINIDVM50 TRIPODE, CABLES,
EXTENCIONES.
Lunes EXT/DIA CAMARA CANNON CASSETES
17 10HRS Entrevista IESS MINIDVM50 TRIPODE, CABLES,
EXTENCIONES.
Miércoles | o, | EXTIDIA TALLERESDE | & RIPODE, CABLES
19 Informativo METALURGIA ' ,
EXTENCIONES.
EDICION

En el primer corte se empez06 a ordenar el material de acuerdo a los temas

del documental, sin afinar los planos, su duracién era 1 hora. Para el

segundo corte, esos temas se empezaron a entrelazar y su duracion quedo

de 30 min. Para el tercer, cuarto y quinto corte se comenzo a implementar en

las demas tomas las entrevistas dependiendo de la escena, ya se tenia una

estructura, con un principio y un final tentativo con10 min. Durante el sexto

corte se empezaron a afinar los planos y con esto a obtener cierto ritmo, se

redefinio la resolucion; ahora el video duraba 14 min.
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6.15.1.1.13 PLAN DE POST PRODUCCION

12 DE ENERO, 19 ENERO

SCRIPT GRREAADCI:EION SEEdaRS Y | Tomas SONIDOS
00:10:00 | Primer dia TOMA 1 /ESCENA 1 25 min Ambientales
00:25:00 | Primer dia TOMA 1 /ESCENA 2 10 min Ambientales
00:30:00 | Segundo dia TOMA 2/ ESCENA 1 9 min Ambientales.
00:35:00 | Segundo dia TOMA 2 /| ESCENA 2 15 min Entrevista con Mic
00:45:00 | Tercer dia TOMA 3 /ESCENA 1 15 min Entrevista con Mic
00:50:00 | Tercer dia TOMA 3 / ESCENA 2 18 min Ambientales
00:01:00 | Cuarto dia TOMA 4 /| ESCENA 1 17 min Entrevista con Mic
00:14:00 | Quinto dia TOMA 5/ ESCENA 1 20 min Ambientales
00:22:00 | Quinto dia TOMA 5/ ESCENA 2 4 min Ambientales
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6.15.1.1.14 GUION LITERARIO

Secuencias informativas sobre “Normas de seguridad para la

prevencion de Accidentes Laborales”

» SECUENCIA 1

Talleres de Metalmecénica de la Ciudad de Portoviejo. Interior/dia

Escena 01:

Mostrar trabajadores operando maquinas en los talleres de metalmecéanica.

Escena 02:

Narracion:

En los alrededores de la ciudad de Portoviejo existen empresas y talleres de
Metalmecéanica que desarrollan sus actividades sin una buena orientacion de
lo mas importante que son las normas de seguridad en el trabajo, en la
forma como trabajan las personas se ve que no utilizan un medio preventivo
para su seguridad, ya sea: protectores respiratorios, vestimenta apropiada,
protectores para 0jos, guantes, y equipos de proteccibn necesarios
dependiendo del trabajo que se desarrolle, a la vez estdn expuestos a
enfermedades respiratorias, muchas veces operan en lugares no apropiados
como portales o pasos peatonales lo cual hace deducir que hay una mala
orientacion por parte de los trabajadores sobre el area de trabajo que tiene

gue utilizar, estando expuestos a sufrir cualquier accidente.

» SECUENCIA 2

Escena 01:

Equipos de proteccion personal. Interior/dia

Descripcion

Mostrar los equipos de proteccidén personal: cascos, mascarillas, guantes,
gafas panoramicas, mascarilla y gafa de soldar, tapones para el oido, botas,
delantales para cubrir el cuerpo, etc.
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Como utilizar cada equipo de proteccion dependiendo de los trabajos que se

realicen.

Escena 02:

Entrevista al Director del Cuerpo de bomberos. Interior/dia

» SECUENCIA 3
Capacitacién de coOmo operar maquinas de riesgos.

Escena 01:

Persona operando maquina de cortar. Interior/dia

Descripcion
Persona operando maquina de cortar metal haciendo cortes a un tubo de Y2

con su equipo de proteccion correspondiente, guantes y gafas.

Escena 02:

Persona operando maquina de soldar. Interior/dia

Descripcion

Persona operando maquina de soldar haciendo puntos para la unién de dos
planchas metalicas con su equipo de proteccidn correspondiente, casco para

soldar, mandil, guantes, gafas y botas.

Escena 03:

Persona operando taladro pedestal. Interior/dia

Descripcion

Persona operando taladro pedestal perforando una platina de 12 mm, con su

equipo de proteccién correspondiente, guantes y gafas.

Escena 04:

Persona operando maquina para pulir. Interior/dia
Descripcion
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Persona operando maquina de pulir para cepillar puerta d metal, con su
equipo de proteccién correspondiente, casco, mandil, guantes, gafas y
botas.

Escena 05:

Persona operando un torno. Interior/dia

Descripcion

Persona operando un torno haciendo un cilindro para una bisagra de puerta,
con su equipo de proteccion correspondiente, mandil, guantes, gafas y

casco.

Escena 06:

Persona pintando con pistola de aire. Exterior/dia

Descripcion

Persona pintando perfles de media, con su equipo de proteccidén
correspondiente, mascarilla respiratoria, mandil, guantes de latex, gafas y
botas.

» SECUENCIA 4

REGLAS BASICAS DE SEGURIDAD SOBRE EL AREA DE TRABAJO

Escena 01:

Entrevista al Director del IESS. Interior/dia

Escena 02:
Ventilacion adecuada, marcacién de &reas seguras, requerimientos

minimos de espacios, Areas para personal autorizado (no nifios, etc).

Descripcion

- Los locales de trabajo deberan tener salidas de emergencias que por
su construccién, namero y, situacion posibiliten el abandono de los
locales en caso de peligro.

- Las salidas de Emergencias deberan de estar claramente sefalizadas.
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- Deberan dar al exterior 0 a una zona segura por camino mas corto

posible.

» SECUENCIA 5

Escena 01:
Capacitacion sobre el uso correcto de los Equipos de proteccion.
Interior/dia
Descripcion

- Como operar con maquinas de riesgo.

- Colocar o almacenar los materiales, equipos y herramientas de
trabajo de forma que se evite accidentes.

- Utilizacion de gafas de proteccion en trabajos en trabajos que puedan
ocasionar proyeccion de particulas en los ojos.

- Utilizar los equipos de proteccidén individual contra el ruido, como
pueden ser orejeras.

- Efectuar el mantenimiento adecuado en maquinaria y herramientas.

- La maquinaria tendrd en todo momento, colocada la proteccién de
disco y de la transmision. Comprueba el estado del disco y rechaza
los desgastados o resquebrajados.

- Tener en cuenta las recomendaciones sobre las normas de seguridad.

» SECUENCIA 6

- Recopilacion de videos e imagenes.
- Mostrar a trabajadores con los equipos correspondiente de proteccion
cuando operan maquinas de riesgo.

- Dar mensaje de conciencia.
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6.15.1.2 IMPRESO

6.15.1.2.1 TRIPTICO

El formato del Triptico es tamafio A4 horizontal como soporte de nuestro
triptico se tendrd que aplicar la regla de 100x100x97 mm, dejando 3 mm
al final para no parecer irregular el doblaje cuando se cierre, es un tamafio
practico y accesible, es una pieza grafica y un excelente medio para

comunicar e informar gracias a su capacidad de informacién.
Andlisis

El Triptico, como el nombre lo indica estd compuesto de 3 caras, las

cuales estan distribuidas de la siguiente manera:

La portada y contraportada estd compuesta por el color representativo de
la campafia como es el naranja y presenta un disefio uniforme y
equilibrado, contiene un signo de advertencia que es el triangulo en
forma de pensamiento y a la vez dentro de este demuestra un mensaje
visual que es la imagen de un equipo protector que en este caso es el
casco, Yy su mensaje principal con su tipografia legible, llevando una
composicion tipogréfica que resultara atrayente al lector. También se

muestra en la parte inferior el logo con todas sus caracteristicas.

En las caras interiores del triptico, se mantiene un color blanco con lineas
de color naranja y negras para dar mayor orden en lo que se muestra. Se
puede observar la informacion necesaria referente al tema, ademas se
demuestra una composicion de imagenes relacionadas con el disefio
implementado, adaptandolo de acuerdo al estilo deseado para mostrar
una mayor factibilidad e impacto al lector.

Psicologia del Color

Los colores que se pueden observar y que predominan son:

Naranja: Posee una fuerza activa, radiante y expansiva mejora la
visibilidad a largas distancias.

Blanco: Los cuerpos blancos nos dan la idea de pureza y modestia.
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Negro: Muestra misterio, nobleza y elegancia,

Normas de Seguridad

Las normas de seguridad son medidas
= SRRk

usando de i6

que son los elementos de uso comdn,
herramientas y materiales que protege la
“salud del i y motiva el
delamaquinaria.

Riesgos profesionales

Cadai N e

yhacercumplir
las normas de seguridad; de este modo la
integridad general del equipo de trabajo

21em
seguro. Cuando en un ambiente de trabajo
existe un gran respeto por las normas.
el ido de L y salud
29,7em
_ Delantal /
o Es de forma comin o con protector para r
Guantes < i 3
Casco de proteccion ) ) Suobj P
El principal objetivo del casco de seguridad es Sendec ysuf sag del cuerpoy las pi
la cab de quien lo usa. d lanec igro de su trabajo. L lant
i ygolp ani de asbestos justifican su uso solamente en
También puede proteger frente a otros riesgos jos de gran debe evit
AN B actr tomar pi o ya
= P ypi =~
Mangas Mascara para Soldar
Esta hecha de fibra de vidrio o fibra prensada. y
Protege solamente los brazos del soldador. 2 = . HeL
Protectores para el cido tiene una mirilla en la cual se coloca un vidrio
\ el o ks i % —— y los vidrios de éste.
oy i s z
\ Existe f aleco cuando el nivel del ruido excede los 85 S Tr::‘?;“;:"mmym““' 21em
q breala P del pecho. l Son iesfiri de )
plastico. rell de ruidh
M . L
| i ey idad Mascara respiratoria
Protege pante de la piama y los pies del =SS CESEgHAGE Ayuda a contra d
soldador. Utilizados para preservar los ojos del i el aire,
Las inas pueden ser por cuando éste realiza labores de las i en |a zona d iracion,
bot ylisas conp deacero. reaificado, u 50N SUMINistro de aire para dond
otra ion donde se requiere la i0 hay de 163 d i en
delavista.

“Ver Triptico impreso en anexo 3"
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6.15.1.2.2 AFICHES

Los afiches estdn compuestos por: una idea principal que en este caso es
el triangulo en forma de pensamiento, el cual muestra internamente cada
equipo principal de proteccion que los trabajadores deben usar para su
seguridad. La fuente tipogréfica que se aplico para el mensaje es la “Eras
Bold ITC (regular)” la cual se escogio por su excelente legibilidad, calidez
y estilo de formas, muestra un mensaje principal que impacte y logre
concienciar de inmediato al lector. Se coloco un fondo blanco a escala
gris, para demostrar pureza y no distraer al espectador, para que logre

asimilar el mensaje directo.

Tamafio de impresion: A2 (42cm x 59,4 cm)
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Se la Solucion, no seas parte
de las estadisticas

=
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El trabajo no es un jueqgo,
usa equipos de proteccion

=
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Se la Solucion, no seas parte
de las estadisticas

iz
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El trabajo no es un jueqgo,
usa equipos de proteccion

Iy s

| -

“Ver Afiche impreso en anexo 3”
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MANUAL DE USO

@*&ﬂ;@?

Manual de
Usodela Marca

T6cm
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Intreduccion

Marca

Reficula constructiva de la marca
Area circundante
Cromatica de la marca
Tipografia

Versiones en negalivo y positivo
ersiones sobre color
Versiones graficas
Tamano de la marca

Usos incorrectos
PAPELERIA BASICA

Tarjeta de presentacion
Sobre

Hoja membrete

MEDIOS PROMOCIOMNALES
Cd

Camisas

Mandiles

Gorras

Casco

Guantes

Mascara para soldar

02
a3

05
06
a7
o8
a9
10
n
12

13
14
15

16
17
18
19
20
21
22
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Toda empresa necesita una identidad propia,
que permita identificarla, diferenciarla de los
demas. Dicha personalidad constituye su
identidad especifica, su propio ser.

Este manual describe los elementos basicos de
la identidad visual de los elementos de normas
de sequridad, y define sus normas de
aplicacion. Identifica las paletas de colores,
combinaciones de fondos vy colores del logotipo,
lipografias, organizacion visual de paginas y
otros meéetodos, para mantener la continuidad
visual ¥ el reconocimiento de marca a través de
todas las manifestaciones fisicas de la misma.
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Normas d
urida

Industria

La tipografia utilizada en el texio "Normas de seqguridad
industrial* es de la familia conocida como palo seco Myriad
Pro{bold), este manual proporciona la comprension de los
componentes visuales de la marca y su método de uso.
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Reticula constructivadelamarca

La unidad de medida fue tomada desde la parte
de amriba de donde inicia la letra “N™, éste nos
servira de referencia para medir el tamano de la
reticula y asi mantener las medidas
especificadas.
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Normasd
Segurlda
Industrial

El espacio de acercamiento de cualquier
elemento hacia el isologotipo debe ser de una x
que es la medida del grosor de Ia "N™.
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Cromaticadelamarca

Fantone 137 EC
CO/M 46 7Y 100 F K: O
R: 244 /G157 /B O

Pantone Process Black EC
CO/ MO/ Y0/ K100
R:26 /G 23 /7 B: 27

Pantone Cool Gray 1EC
C4/M2/Y: 47K 8
R: 233 / G: 234 / B: 232
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Myriad Pro
ABCDEFGHUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789(); 7l p@ %™/

Myriad Pro (regular)

Larem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Donec consequat, metus non fringilla pretium, dul
massa malesuada urna, id laoreet justo odio et enim.

Myriad Pro (italic)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Donec consequat, metus non fringilla pretium, dui
massa malesuada urna, id laoreet fusto odio et enim.

Myriad Pro (bold)

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Donec consequat, metus non fringilla pretium, dul
massa malesuada urna, id laoreet justo odio et enim.

Myriad Pro (bold italic)

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Donec consequat, metus non fringilla pretium,
duimassa malesuada urna, id laoreet justo odio et enim.
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Normraég Normaéd
uridz urida
ISl Y industria

Aqui se esta representando las versiones en positivo y nega-
tivo del isologotipo.

En una de las dos aplicaciones se le dio un cuadro de con-
torno negro para que nos ayude a ver la distancia predis-
enada del isologotipo.
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Industria

Mo se admiten variaciones sobre color, se debe aplicar sola-

mente la cromatica ya establecida.
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Normas dcei
@'¢ Industria

Solo hay una version grafica del isologotipo, no pueden
haber otras modificaciones.

145




Tamanodelamarca

e

2m

Se debe respetar el tamafo minimo de reduccién del isologotipo
para que pueda ser visto y legible.

Tamano minimo de reduccién: 2cm

Tamafio méaximo de ampliacién: Cualquier tamario
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Tarjeta de presentacion

Papeleria Basica
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Sobre

Papeleria Basica

215cm

\@J%ﬁ

Calle 26 da Septiembre /099092394 - 097501157
Portovieo - Manabi- BEuador
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Hoja membrete

Papeleria Basica
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Cd

Medios Promocionales
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Camisas

Indumentarias
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Mandiles

Indumentarias
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Indumentarias
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Casco

Indumentarias

/”_‘
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Guantes

Indumentarias
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Mascara parasoldar

Indumentarias

“Ver Manual de uso impreso en anexo 3”
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FORMULACION DE TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD SAN GREGORIO DE PORTOVIEJO

SOMOS ESTUDIANTES QUE NOS ENCONTRAMOS REALIZANDO NUESTRA TESIS PARA LA
OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERIA EN DISENO GRAFICO.

PARA ELLO, SOLICITAMOS Y AGRADECEMOS SU COLABORACION MEDIANTE LA
CONTESTACION DE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

1.- ¢ TRABAJA USTED EN TALLER O PEQUENA EMPRESA EN PORTOVIEJO?

Sl ( )
NO ( )

2.- ¢EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES PROPIO?

Sl ( )
NO ( )

3.- ¢{QUE TIPO DE TALLER O PEQUENA INDUSTRIA ES?

MECANICA ( )
AUTOMOTRIZ ( )
TORNERIA ( )
CARPINTERIA ( )
OTRO ( )

4.- ¢EXISTEN EN EL TALLER O PEQUENA EMPRESA QUE USTED LABORA, EQUIPOS DE
SEGURIDAD COMOQ?

MASCARILLA FACIAL ( )
GUANTES ( )
PROTECTOR VISUAL ( )
CASCOS ( )
OTROS ( )
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5.- EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORAES:

cOMODO ( )
MEDIANAMENTE COMODO ( )
INCOMODO ( )

6.- EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORAES:

DISENADO PARA ESTE TRABAJO ( )
IMPROVISADO ( )
EN TERRENO VACIO ( )
OTRO ( )

7.- ¢HA RECIBIDO CURSOS O CHARLAS DE EMPRESAS, SOBRE LA SEGURIDAD DEL
TRABAJO?

Sl ( )
NO ( )

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA SI, NOMBRE DE LA EMPRESA

8.- HATENIDO ALGUNA ACCIDENTE LABORAL EN EL TRABAJO, COMO:

CORTES ( )
GOLPE ( )
CAIDAS ( )
QUEMADURAS ( )
OTROS ( )

9.- SI TUVIERA QUE HACER UNA PROPUESTA PARA MEJORAR EL AMBIENTE DE TRABAJO
EN CUANTO A SEGURIDAD. ,QUE PROPONDRIA?
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FORMULACION DE TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD SAN GREGORIO DE PORTOVIEJO

SOMOS ESTUDIANTES QUE NOS ENCONTRAMOS REALIZANDO NUESTRA TESIS PARA LA
OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERIA EN DISENO GRAFICO.

PARA ELLO, SOLICITAMOS Y AGRADECEMOS SU COLABORACION MEDIANTE LA CONTESTACION
DE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

1.- dTRABAIJA USTED EN TALLER O PEQUENA EMPRESA EN PORTOVIEIO?

st (X )

NO (- )

2.- iEL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES PROPIO?
Si [ A )

NO { )

3.- 4QUE TIPO DE TALLER O PEQUENA INDUSTRIA ES?

MECANICA ( )
AUTOMOTRIZ ( )
TORNERIA ( )

CARPINTERIA { )

OTRO { X )

4.- GEXISTEN EN EL TALLER O PEQUENA EMPRESA QUE USTED LABORA, EQUIPOS DE
SEGURIDAD COMO?

MASCARILLA FACIAL ( X )
GUANTES (> )
PROTECTOR VISUAL ( )
CASCOS ( )

OTROS | S ¥
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5.- EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES:

cOMODO { )
MEDIANAMENTE COMODO (<)
INCOMODO { )

6.- EL TALLER O PEQUENA EMPRESA EN EL QUE LABORA ES:

DISENADO PARA ESTE TRABAIO (X))
IMPROVISADO { )
EN TERRENO VACIO { )
OTRO { )

7.- éHA RECIBIDO CURSOS O CHARLAS DE EMPRESAS, SOBRE LA SEGURIDAD DEL TRABAJO?
sl ( )
NO ( X )

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA SI, NOMBRE DE LA EMPRESA

2.- HA TENIDO ALGUNA ACCIDENTE LABORAL EN EL TRABAIO, COMO:

CORTES { )
GOLPE X ]
CAIDAS ( >>)
QUEMADURAS ( )
OTROS (X )

9.- 5| TUVIERA QUE HACER UNA PROPUESTA PARA MEJORAR EL AMBIENTE DE TRABAJO EN
CUANTO A SEGURIDAD. ¢QUE PROPONDRIA?

,L‘?Q_?l@ w0 E‘n\@(x Q’Q« frd @’\/\\ e\ e ns((/ oo @ 4\‘\?3 A __Qg&;;}_(}c <
}@ Se‘:—gc‘c\’ak (?>~gf> eaidag QJS\ GO S ,)Bccf&eu:\eh,
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